MONITOROVANIE, VYHODNOTENIE, INSPEKCIA, UbrZBA

: SERVISNA ZMLUVA EMS ,,Urove 4 (SupporT)
zevpeun [T

&islo zmluvy: STS45P6202 1725

1. Dodavatel
Obchodné meno spolocnosti dodévatela Zeppelin SK s.r.0.
Sidlo spolo¢nosti dodavatela Zvolenska cesta 14605/50
974 05 Banska Bystrica - Kralova
ICO, IC DPH 31579710, SK2020460079 1
Bankové spojenie SK5911000000002626130009, TATRSKBX
Zmluvu za dodavatela uzavrel Peter Bancik, konatel
Kontaktna osoba Ing. Marek Lalik, veduci oddelenia sluZieb
Telefén / Mobil 048/414 66 54
Fax / e-mail marek.lalik@zeppelin.com
2. Odberatel
Meno odberatela [obchodné meno spoloénosti] Obec Rovinka
Adresa odberatela [sidlo spolo¢nosti] Hlavna 350
900 41 Rovinka
ICO, IC DPH 00305057
Bankové spojenie (IBAN, SWIFT) a ~
Zmluvu za odberatela uzavrel Vb eT M\ § =l
Kontaktna osoba Ly 02 YA\ AW
Telefén / Mobil -
Fax / e-mail wailam . VDS Q\_){;,»M\\\ « COMA
8]
3. Stroj
Mode! stroja Cat 226D
Viyrobné Cislo stroja HRD02276
Miesto pracovného nasadenia stroja Rovinka
Stav pocitadla mth k datumu zahéjenia pinenia zmluvy 1
4, Cena
Cena spolu so zlavou za poskytované sluzby [EUR bez DPH] 2970,- €
Pocet servisnych prehliadok / interval 6 /500
Pristup do systému monitorovania stroja ano
Splatka v mesiaci vykonania prehliadky [EUR bez DPH] 495,-€
Priemerna sadzba za 1 mth [EUR bez DPH] 0,99 ,-€
5. Uginnost
Déatum zahéjenia pinenia zmluvy 1.10.2017
Datum predpokladaného ukoncenia pinenia zmluvy 30.9.2020

Zeppelin SK s.r.o,

Zvolenska cesta 14605/50
874 05 Banska Bystrica - Kratova
ICO: 31579710

I€ DPH: SK2020460079 4

Odberatel ' . 7 Doddyatel
Peter Bancik Ing. Marek Lalik
konatel veduci oddelenia sluzieb

arie: 16.10.2017

VSeobecné podmienky si neoddelitelnou su¢astou zmluvy.



VSeobecné podmienky servisnej zmluvy EMS ,Uroven 4 (4sp)

1. Pradmet zmluvy

1.1, Predmetom zmluvy je zavézok dodavatela za thradu vykonavat servisné prehliadky stroja v
rozsahu uvedenom v N&vode na obsluhu a adrzbu stroja dohodnuté v bode 4 zmluvy. Prace
prevedené dodéavatefom zahmuji vykonanie prehliadky, vymenu dielov a naplni podfa rozsahu
prehliadky, odber a analyzu vzoriek olejov, likvidaciu nebezpecného odpadu, jazdu mechanika
a ¢as slraveny na ceste..

1.2. Predmetom zmluvy, podfa Specifikacie vbode 4 servisnej zmluvy, méze byt poskytnutie
pristupu do systému monitorovania stroja (Product Link).

2. Trvanie zmluvy

2.1. Tato zmluva sa zjednava na dohovoreny maximalny pocet servisnych prehliadok stroja, ktoré
budd wykenané maximéalne do dalumu predpokladaného ukonéenia plnenia zmluvy. Zmluva
nadobtda platnest’ okamihom jej podpisania obidvomi zmluvaymi stranami s ¢innostou driom
zahéjenia plnenia zmluvy uvedenom v bode 5 zmluvy.

2.2, Zmluvné strany mdzu pred uplynutim dohodnutej doby plalnosti zmluvy vypovedat zmluvu
v jednomesaénej vypovednej lehote. Vypoved musi byt prevedena v pisomnej forme a dorucena
druhej zmluvnej strane. V pripade pochybnosti sa méa za to, Ze vypoved bola dorugena desiaty defi
odo diia odovzdania zésielky k poStovnej preprave. Vypovedna doba zacina od 1. dia mesiaca
nasledujaceho po doruéeni vypovede.

3. Cena

3.1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za poskytované sluZby je stanovena podfa dohavoreného
poctu servisnych prehliadok stroja. Tato cena je uvedena v EUR bez DPH v bode 4 zmluvy.

3.2, Dodavatel garanluje ceny uvedené v bade 4 zmluvy po celt dobu Uéinnosti zmluvy od dia jej
podpisu.

4, Platobné pedmienky

4.1.Cena za vykonavanie predmelu zmluvy bude odberatefom plalend na zaklade faktiry
vystavenej dodavatefom v mesiaci vykonania prehliadky.

4.2, Doba splatnosti fakior je dohodnuld na 30 dni odo dia vystavenia fakiury. Defy Uhrady sa
povazuje defi pripisania ¢iastky na Gtet dodavatefa,

4.3, Ak odberatel bude vomeskani s (hradou faklir, dodavatel ma pravo postupovat vzmysle
ustanoveni Obchodného zakonnika.

4.4. Dodavatel ma pravo z ddvodu neuhradenia vyfaklurovanej Ciastky odberatefom od zmluvy
odstupit. Odstupenie nadoblda platnost diiom dorucenia rozhodnutia odberalelovi,

4.5. V pripade ods{openia od zmluvy podfa bodu 4.4. ma dodavatel pravo uplatnit si u odberatela
zmluvnt pokulu vo vyske 0,1% z diznej &iastky za kazdy neuhradeny def.

5. Pogilad prevadzkovieh hodin

5.1, Pocitaé prevadzkovych hodin sa rozumie pristroj, ktory je k tomuto Ucelu vyrobeny a to bud
mechanicky alebo eleklronicky, ktory je umiesineny spravidla v priestore obsluhy stroja. Pogitac
prevadzkovych hodin musi byt zapedateny eriginalnou pecatou vyrobcu alebo predajcu,

5.2. Odberatel je povinny okamZite nahlasil poskodenie pecali V pripade, Ze odberate! tito
povinnest nesplni, dodavatel ma pravo od zmluvy odstipit.

5.3.V pripade, Ze na poéilaci prevadzkovych hodin odberate! zisti poruchu, je povinny to okamzite
oznamit dodavatelovi. Dodavatel si vyhradzuje prave odhadndf poéet odpracovanych
prevadzkovych hodin za obdobie, od kedy bol pocitaé hodin v poruche, z priemeru odpracovanych
hodin, ktoré boli zaznamenané pri predchadzajiicich Gdrzbach,

6. Systém monitorovania sirofa {Product Link}

6.1. Po podpise zmluvy dodavatel vykona aklivaciu systému monitorovania stroja u
prevadzkovatela systému tak, aby bol systém pre stroj uvedeny v servisnej zmluve k dispozicii
odberaleflovi v ¢ase cinnosti servisnej zmluvy.

6.2. V/ pripade, Ze na stioji nie je nain3talované lechnické zariadenie umoziujuce prevadzkovanie
systému monitorovania, alebo je na prevadzku technicky nesposobilé, vykonad dodavatel jeho
indtalaciu spravidla na vlasiné naklady, ak nie je dohodnuté inak. Dodavatel na taklo dodané diely
poskytuje zaruku 12 mesiacov v zmysle Zaruénych podmienok Caterpillar na nahradné diely.

6.3, Najneskdr k datumu zaciatku U¢innosti servisnej zmluvy poskytne dodavatel odberatelovi
prihlasovacie tidaje do systému monitorovania stroja a vykona zaskolenie zastupcu odberatefla v
pripade, ze tak uz nebolo vykonane skor.

6.4. Podmienkou prisiupu k informaciam zo systému monitorovania zo strany odberatela je pocitac,
alebo iné zariadenie s pristupom na intemet s neblokovanou webovou strankou uréenou pre
monitorovanie siroja,

6.5.Za obmedzenia vpristupe do systému monitorovania zddvodov  zapriginenych
prevadzkovatefom systému, poskytovatefom internetovych sluzieb, alebo miestnych podmienok
u odberatela nenesie dodavatel zodpovednost,

7. Vision Link

7.4, Udaje zo systému monitorovania stioja st pristupné cez inlernetovd aplikaciu Vision Link
prostrednictvom autorizovaného pristupu. Aplikacia je prevadzkovana v niekolkych svetovych
jazykoch vralane Gesliny.

7.2. Rozsah informacii je poskytovany v zavislosti od modelu stroja a vybranej sluzby nasledovne:
7.2.1. Zakladny pristup (Cat Locator 6 hod): lokalizacia pridavného zariadenia. Aktualizacia polohy
vintervale 6 hodin.

7.2.2. Zakladny prislup (Cat Basic 1 hod / 10 min): vyrabné ¢islo, model, pacet mth, poloha a pohyb
slroja, tas poslednej aktualizacie Udajov, chod stroja, varovania, Udaje o riadiacich jednotkach
stroja, prehfady a exporty Udajov. Aklualizacia idajov v intervale 1 hodina alebo 10 minut,

7.2.3. Chybové kody a spotreba (Cat Essentials 1 hod / 10 min): prehlad chybovych stavov stroja
rozdeleny podrfa ich ddlezitosti, prehlad spotreby paliva celkovo, ako aj k podtu ubehnutych
motohodin (dostupné pre modely strojov s elektronickym motorom), Aklualizacia (dajov v intervale
1 hodina alebo 10 mindt.

Uvedena zmiuva po jej vyplneni je povazovana za doverny dokument, ktory je majetkom zmluvnych stran.

7.2.4. Doplnkové sluzby (Cat Advanced Productivity / Vi Load & Cycle Project Monitoring): prehlad
o naloZenom / prevezenom mnoZstve (vahe) materialu, riadenie 2D/3D projeklov.

7.2.5, Udrzba (Maintenance): prehfad o obsahu servisnych prehliadok, vedenie histérie udrzby.
7.3,V pripade potreby technickej podpory ohiadom systému monitorovania alebo aplikacie Vision
Link je pre zakaznika k dispozicii kontaktna e-mailova adresa cm-sk@zeppelin.com.

8. Povinnosti dodavatela

8.1, Dodavatel je zodpovedny za prevedenie kompleinych prehliadok stioja dohodnutych v
zmluve v rozsahu uvedenom v Navode na obsluhu a udrzbu siroja v zavislosti na celkovom pocte
odpracovanych prevadzkovych hodin.

8.2,V pripade, ze dodavate! potas vykonu udrzby zisti poSkodenia aleba opotrebenie
kontrolovanych kompanentov alebo nefunkénost systémov, ktoré nie si do ceny drzby zahrnuté je
povinny oznamit zistené skutognosti odberatefovi vhodnou formou, napr. zapisom do pracovného
vykazu, Naprava bude v pripade sihlasu odberatela vykonana spravidla za dhradu. |

8.3, Dodavatel je zodpovedny za dodanie originalnych tj. autentickych nahradnych dielov, olejov
amaziv, ktoré je potrebné pouZit pri Gdrzbe.

8.4, Dodavatel je zodpovedny za pravidelny odber a vyhodnocovanie olejovych vzoriek, Vysledky
analezy vyplyvajoce ztejto sluzby dodavatel alebo nim splnomocnena osoba pisemne oznami
odberateflovi.

8.5. Dodavatel je povinny ukonGit servisny zasah vyphenim formulara o vykonanej Ginnosti tzv.
Pracovny wkaz'. Uvedeny dokument odovzda v jednej kopii odberatelovi.

8.6. Dodavatel je povinny odberatelovi nastavit automalické generovanie spravy s mesaénym
vyhodnotenim prevadzky strojového parku zasielanej na e-mailovi adresu uvedend v bode 2
zmluvy,

8.7. Dodavatel je povinny pocas uginnosti zmluvy raz za 12 mesiacov vykonat roéna inspekénd
prehliadku stroja certifikovanym technikom.

8.8. Dodavatel sa pocas (&innosti zmluvy zavazuje monilorovat stroj odberatela a nasledne ho
informovat na pripadnt pritomnost zévaznych chybavych stavov, analyzoval udaje s ciefom
poskylnit odborné poradensivo zamerané na efektivnejsiu prevadzku slroja a éinnast obsluhy.

8.9, Dodavatel na poziadanie poskytne odborné konzulticie ksystému monitorovania, resp.
individuaine spravy o stave stroja.

8.10. Dodavatel sleduje terminy vykonania pravidelnej (drzby stroja spravidia v intervale 500 mth
a upozomi odberatela na polrebu jej realizacie.

8.11. Dodavate! sa zavézuje dodavat nahradné diely potrebné k pravidelnej ddrzbe do 24 hodin od
objednania odberatefom.

9. Povinnosti odberatela

9.1. Odberatefl je povinny minimalne 5 pracovnych dni alebo minimalne 50 mth. pred terminom
vykonania prehliadky nahlasit poziadavku na jej vykonanie na dispecingu dodévatela overitelnou
formou.

9.2. Odberatel je povinny pristavit stroj na vopred dohovorené miesto a vytvorit dostatok ¢asového
priestoru na vykonanie servisného zasahu,

9.3. Qdberatel je povinny prevadzat denndt a tyzdennd kontrolu a Gdrzbu tak, ako je to popisané
v Navode na obsluhu a 4drzbu stroja za pouZitia potrebnych originalnych nahradnych dielov, olejov,
maziv a prevadzkovych kvapalin, ktoré je potrebné dopliat.

9.4, V systéme monitorovania stroja sa odberatel zavdzuje vykonavat len Zinnosti, na ktoré bol
zaskoleny a na ktoré ma opravnenie tak, aby nedoslo k vedomému alebo nevedomému spdsobeniu
Skody na poskytovanych informaciach.

9.5, Ak ddjde v systéme monitorovania stroja k nefunkénosti niektorej éasti lechnického zariadenia
zpriginy, ktori nepokrjvajli zaucne podmienky je odberatel povinny vyslavit dodavatelovi
objednévku na vykonanie ¢innosti vedicej k naprave funkénosti systému za ahradu. Za prerudenie
poskytovania informéacii zo systému z tohlo dovodu nenesie dodavatel zodpovednost.

10. Pristup k stroju

10.1. Ak bude stroj pred dohodnutou dobou vykonania Udrzby premiestneny na iné miesto,
odberatef je povinny v dostatonom predstihu o tejto skutoénosti informovat dodavatefla a to bud
telefonicky, faxom alebo e-mailom.

10.2. Ak odberatel nezaisti v dohodnutom termine pristup k stroju, je povinny uhradit dodavatelovi
vietky vzniknuté naklady spojené stouta ¢innostou. Podobne to plati ivpripade, ak sa na
dohodnulé miesto dostavi servisny pracovnik dodévatela za Ucelom vykonania adrzby, pricom
odberalef stroj k tomulo Ugelu nepristavi.

11, Zaverené usianovenie

11.1. V pripade, Ze v bode 4 servisnej zmluvy je uvedené, Ze odberatelovi nie je poskytnuty pristup
do systému monitorovania stroja, neplatia body 1.2, 6, 7, 8.6, 8.8, 8.9, 8.10, 9.4, 9.5 a 11.5 tychto
v§eobecnych podmienok,

11.2. Akakolvek zmena Udajov v tejto zmluve musi byt vykonana na zaklade pisomného suhlasu
obidvoch zmluvnych stran.

11.3. Ostatné ustanovenia tejlo zmluvy, ktoré neboli Specifikované, sa riadia ustanoveniami
Obchodného zakennika,

11.4. Zmluvné strany sa dohodli, ze vSetky spory a nezrovnalosti, ktoré medzi nimi vznikii alebo
ktoré medzi nimi vzniknu z tejlo zmluvy alebo v suvislosti s fiou, vratane sporov o jej platnost,
vyklad alebo zrusenie, sa budi rieit v prvom rade vzajomnymi rokovaniami v dobrej viere. Ak sa
ich nepodari vyriesit ani po takychto rokovaniach a to najneskdr do 30 kalendamych dni odo diia
ich zagatia, budu véetky spory rozhodnuté sadom miestne prislusnym podfa sidla Zalovaného.
11.5. Prevadzkovanie systému monitoringu slroja umozfiuje zdiefanie (dajov medzi odberatefom,
dodavatefom a vyrobcom sltroja. Odberatel bezvyhradne suhlasi so zdielanim tychto udajov.
Dodavatel prehlasuje, ze lieto tidaje nebudd zneuZité ani poskytnuté trelim osobam,

11.6. Zmluvné strany prehlasujd, ze si uvedend zmluvu preitali a ze nebola uzavreta v Gasovej
liesni a ani pod natlakom. Zmluvné strany s jednoflivymi ustanoveniami shlasia,

11.7. Talo zmluva sa uzatvara v dvoch (2) originalnych vyhotoveniach, z ktarych kazda zmluvna
strana dostane jeden podpisany original.

Ver.:45P06



