" DOSLO 18 AR 201

—~—— DODAVATEL: Stredoslovenska energetika, a. s., Pri RajCianke 8591/48, 010 47 Zilina .
. = Tel.: 0850 123 555 | Fax: 041/519 25 19| IC0: 36 403 008 | DIC: 2020106682 | IC DPH: SK2020106682
STREDOSLOVENSKA  Zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, Oddiel: Sa, VioZka &islo: 10328/L. -
ENERGETIKA IBAN: SK91 0200 0000 0000 0070 2432 | SWIFT-BIC: SUBASKBX %)/f f#

ZMLUVA O ZDRUiENE] DODAVKE ELEKTRINY (dalejlen ,Zmluva”) uzatvorend v zmysle ustanoveni § 269 ods. 2
Obchodného zakonnika a prislusnych ustanoveni Zakona ¢, 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a dopineni niektorych zakonav.

PRE EIC ODBERNEHO MIESTA €iS. ODBERNEHO MIESTA (COM)
2 4 Z Z S 4 0 0O 0 1 1 4 9 6 4 5

ODBERATEL

Obchodne meno:  Obec Rovinka

Ico: 00305057 [DIC 2020362036 [ IC DPH:

Zapisany v (OR, ZR): | Zastupeny: Milan Kubes
Kontaktna osoba: | Funkcia:  zastupca starostu
Telefén: | Mobil: 0915 512 024 | Fax:

E-mail: | SK NACE:

ADRESA SiDLA SPOLOCNOSTI

Ulica: Hiavna | ¢ domu: 350

Obec: Rovinka |jps¢;: 9@ 0 0 4 1
ADRESA PRE ZASIELANIE KORESPONDENCIE W totozna s adresou sidla spoloénosti

Ulica: | €. domu

Obec: | PSC;

UDAJE O ODBERNOM MIESTE

Ulica: Rovinka | € domu: 209

Obec: Rovinka jpsc. 19 0 0 4 1
Predpokladany ro¢ny odber (kwh) 8000 | Pozadovany produkt dodavky: Aktiv | Hlavny isti€ (A); 25 | Distribucna sadzba C2-X3
Rezervovand kapacita v kw™*: | Typ rezervovanej kapacity*: 12 mesadlna 3 mesacna mesaina

SPOSOB ZASIELANIA FAKTUR (vyberte iba jednu moZnost):

4 : ; : P Standard extra
SUhIaS"r! 21 gasmlgnlm Typ 75bezDELema' {bes 2abezpeceniu) (eahezpecenie hestom)
elektronickej faktury o i i
Typ zasielania suboru: pdf subor i xml subor pdf a xml subor
E-mailova adresa pre zasielanie faktur:
. 'X Suhlasim so zasielanim faktary posStou
SPOS0B UHRADY PERIODICITA UHRADY PREDDAVKOVYCH PLATIEB
preddavkovych platieb fakiuit X' mesaine Styrtrotne polrotne rocne
Suhlas k inkasu® Suhlas k inkasu®
X prevodny prikaz? X prevodny prikaz? . . )
pefazny potikaz U pefazny poukaz U il KSR R RO

BANKOVE SPOJENIE ODBERATELA
BAN: § K7 256 00 00O0D0O0O0 180240400 1 SWFBG KOMASK2KX

TERMIN ZACATIA DODAVKY Daturm: / /

Podmienkou pre dadrZanie terminu zacatia dodavky elektriny je spinenie technickych a ohchodnych podmienok pripojenia a obchodnych podmienok
Dodavatela Dodavku elektriny nemozno zacat’ skér, ako dojde k montazi uréeneho meradia zo strany prevadzkovatela distribucne) sustavy

CENA A VIAZANOST ZMLUVY
Cennik dodavky elektriny pre padnikatelov a organizdcie - viazanaost’ 12 mesiacoy
x Cennik: VIP 15-18 il Viazanost' od: / / do:31,12,2018

Pre informacie ohl'adom ceny dadavky elektriny kontaktujte, prosim, Oodavatela V pripade, ak uZ Odberatel odobera elektrinu od Dodavatefa
na inych odbernych miestach, bude mu na novarn odbernom mieste piiznana rovnaka cena dodavky elektiiny

* Polia je potrebné vypisat' pre odberné miesta na napdtovej hiadine VN a NN, pokial je odberné miesto vybavené urcenym meradlom s meranim Stvrthodinového &inného vyko-
nu s mesacnym odpoctom,

1) V pripade, Ze Odberatel poZiadal o produkt doddvky, ktory nie je mozZné priradit'k distribucnej sadzbe na odbernom mieste podfa platného Cennika, prisiusny produkt doddvky mu prideli
Doddvatel’ a oznémi ho Odberatetovi v prilohie 2mhivy ,Dohoda o plathdch 20 odebratd, ale zatial’ nevyfokturovand elektrinu - foktura”

2) Podta zdkona o DPH elektronicku fokttru moZno vydat’ len so suhlasom Qdberatefo. V pripade sdhlasu so zasielanifm alektronickef foktiry Vdm odpordcame iny spésob Ghrady faktir
ako je pefiaZny poukaz U”.

3) Pri uvedenom spdsobe Uhrady je potrebné uviest' bankové spojenie Odberatela,

4) Pri uvedenom spésobe dhrady je potrebné uviest' bankové spojenie Odberatela a doloZit' vypisané tiativo Manddt pre inkoso SEPA.

MM/EEINZ/01/2018



Clanok 1.
Predmet zmluvy

1.1, Zmiuvou sa zavizuje Dodavatel doddvat’ Odberatel'ovi elektrinu vymedzenu
mnozstvom a tasovym priebehom vykonu, zabezpecit' distribdciu elektriny do
odberného miesta Odberatel’a vrtane suvisiacich sluZieb a prevziat' za Odbe-
ratel'a zodpovednost' 2a odchylku (d'alej len ,Doddvka elektriny”). Padmien-
kou pre dodrZanie terminu zacatia Dodavky elektriny je splnenie technickych
a obchodnych podmienok pripojenia a obchodnych podmienok Dodavatefa,
Doddvku elektriny nemoZno zatat' skor, ako dojde k montaZi urteného me-
radla zo strany prevadzkovatela distribuénej sistavy {d'alej len .,PDS"). Odbe-
ratel' elektriny sa zavizuje zaplatit’ Doddvatefovi cenu za Doddvku elektriny.

1.2. Doddvka elektriny bude uskutofiovand podla Zakona ¢ 251/2012 Z, z
o energetike aozmene adoplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zdkon
o energetike") a platnych ,Obchodnych podmienck dodavky elektriny pre z3-
kaznikov s celkovou roZnou spotrebou elektriny do 500 MWh” (daiej len ,OP").
Tieto OP Odberatel obdrzal pri podpise Zmluvy, oboznamil sa s ich obsahom,
ktorému porozumel a zavdzuje sa ich dodrziavat',

1.3. Dodavka elektriny je spinend prechodom elektriny z distribu¢nej sustavy pri-
slusného PDS, ku ktore] je odberné miesto Odberatela pripojené, do odber-
ného miesta Odberatela, tj. prechodom elektriny cez odovzdavacie miesto,
v ktorom sa zdrovei§ uskutotriuje prechod vlastnickych prav k dodanej elektri-
ne a nebezpecenstvo skody.

1.4, Pokial' v tejto Zmluve nie je uvedené inak, distribdciu elektriny zabezpeti
Dodavatel’ pre Odberatela vrozsahu a za podmienok uvedenych v platnom
a dginnom prevadzkovom poriadku PDS (dalej len Prevadzkovy poriadok™),
ktory bol schvaleny Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi Slovenskej re-
publiky (dale] len ,URSQ”). Prevddzkavy poriadok v platnom a (innom zneni
je spravidla zverejneny na webovom sidle PDS.

1.5. Spésob oznamenia terminu vymeny ureného meradla a informaciu o dévo-
doch vymeny uréeného meradla ustanovuje § 40 odsek 8 Zdkona o energe-
tike, t. | pri pldnovanej vymene uréeného meradla bude termin oznameny
pisomne aspofi 15 dni vopred, to neplati, ak Odberatel’ sthlasi s neskorsim
terminom ozndmenia vymeny uréenéhc meradla; pri nepldnovanej vymene us-
teného meradia bude termin ozndmeny bezodkladne, Ddvody vymeny urfe-
ného meradla, ndhradny spdsob urfenia mnozstva dadanej elektriny v pripade
poruchy uréenéha meradla alebo mimo uréeného terminu odpottu sd uprave-
né v Prevadzkovom poriadku prislusného PDS.

1.6. Dodavatel poslednej inStancie je povinny doddvat’ elektrinu odberatelom
elektriny, ktori su pripojeni k ststave a ktorych dodavatel stratil spdsobilost’
dodavat’ elektrinu podla § 18 odsek 6 Zdkona o energetike alebo ak dojde
k zastaveniu procesu zmeny dodavatela elektriny a zaraveri ku driu preruse-
nia dodavok elektriny nemajd zabezpefend doddvku inym spdsobom. Doda-
vatel’ posledne] instancie je povinny doddvat’ elektrinu najviac potas troch
mesiacov. Doddvka poslednej instancie zagina diiom nasledujdcim po dni,
v ktorom povodny doddvatel’ stratil spdsobilost’ doddvat’ elektrinu. Skuto€-
nost, Ze dodavatel elektriny stratil spdsobilost’ doddvat’ elektrinu podi'a § 18
odsek 6 Zakona o energetike alebo ak dbjde k zastaveniu procesu zmeny do-
ddvatela elektriny a zéroveil odberatel elektriny ku dfiu preruSenia dodavok
elektriny nema zabezpefenud doddvku inym spdsobom, 0zndmi odberatelovi
bezodkladne prevadzkovatel sistavy, do ktorej je odberatel' elektriny pripoje-
ny a to v rozsahu podl'a Vyhlagky URSO €. 24/2013 Z. 2., ktorou sa ustanovujl
pravidla pre fungovanie vnidtorného trhu s elektrinou a pravidld pre fungova-
nie vnutorného trhu s plynom v platnom a déinnom zneni {dalej len ,Pravidld
trhu”). Informdcia koncovym odberatelom elektriny o za€iatku dodavky po-
slednej indtancie obsahuje poucenie o ddvodoch vzniku dodavky poslednej
inStancie, dobe jej trvania a moZnostiach jej ukonfenia. Dodavatel'om posled-
nej indtancie je drZitel' povolenia na doddvku elektriny, ktary doddva elektrinu
koncovym odberatel'om elektriny, ktorého rozhodnutim uréi Urad pre reguld-
ciu siet'avych odvetvi. ReZim doddvky poslednej inStancie je upraveny v § 18
Zdékona o energetike a v § 36 Pravidie! trhu.

Clanok 2.

Doba platnosti zmluvy

2.1, Zmluva nadobuda platnast’ dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami, pri-
tom zvolend doba trvania Zmiuvy 2zacina plyndt’ diiom zacatia Dodavky elek-
triny Odberatelovi (U€innost’ Zmluvy), ak v £asti Zmluvy “Cena a viazanost'
zmluvy” nie je dohadnuté inak. Zmluvné strany sa dohadli, Ze povinne zverej-
flované zmluvy nadobudajd v stlade s § 47a odsek 2 Obcianskeho zakonnika
{ginnost’ diiom podla prvej vety tohto bodu.

2.2. Viazanost' Zmluvy sa prediZuje o dobu 12 mesiacov, a to aj opakovane, pokial
niektord zmiuvna strana pisomne neoznami druhej zmluvnej strane najmenej

DODAVATEL:

Meno a priezvisko
raditel sekcie

Funkcia: . .
aJa) B2C zakaznikom

g

S ~nnsks onorgetika, @.8

[):al;;r-\ﬁ{v-‘:vfjgtjgu s5kaznikov
Zilina
-

Podpis a pediatka:
Daturn platnosti:

2 mesiace pred ukonéenim daby trvania Zmluvy, Ze s predizenim platnosti
Zmluvy na dobu 12 mesiacov nesuhlasi.

Clanok 3.

Specifikicia odovzdivacieho a meracieho miesta

pre distribdciu elektriny

3.1. VBetky informdacie potrebné pre distribuciu elektriny ako aj technicky popis
meracej stipravy st uvedené v prilohe Technicka Specifikdcia odberného mies-
ta, ktord je neoddelitelnou si€ast'ou tejto Zmluvy.

Clanok 4. .

Cena a spdsob platby

4.1, Odberatel' sa zavdzuje elektrinu odoberat’ a zaplatit’ Dodavatelovi za jej Do-
davku cenu uréend platnym a Géinnym Cennikom. Ceny uvedené v Cenniku
obsahuiju cenu silovej elektriny vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku,
ktoré stanovuje Doddvatel' v silade s pravnym poriadkom Slovenskej republi-
ky (dalej len ,SR"). Ceny regulovanych poplatkov za distriblciu, prenos, systé-
mavé sluzby, prevddzkovanie systému a ostatné poplatky sa zavdzuje Odbe-
ratel’ uhradit’ vo vySke stanovenej platnymi a G¢innymi rozhadnutiami URSO.
Regulované poplatky budui fakturované v jednej fakture, spolu s cenou silo-
vej elektriny. V pripade zmeny regulovanych poplatkov alebo zavedenia no-
vych poplatkov, alebo novych danf prislusnymi Stdtnymi orgdnmi SR, ktoré sa
tykajd pinenia podl'a tejta Zmluvy, md Doddvatel privo poZadovat’ od Odbe-
ratela ich zaplatenie a Odberatel sa zavazuje tieto poplatky alebo dane za-
platit’ Doddvatel ma prévo poZadovat' od Odberatel’a aj zaplatenie zvySenych
ndkladov, ktoré budd mat vplyv na cenu a ktoré budd uloZené rozhodnutiami
gtatnych organov SR a ktoré Doddvate! nebude mdct ovplyvnit’. Cenu regulo-
vanych poplatkov a cenu za dodany elektrinu sa zavazuje Odberatel uhradit’
spdsobom podla Zmluvy.

4.2. V pripade prediZenia platnosti Zmiuvy podla &l. 2. bod 2.2. Zmluvy sa Odbera-
tel zavazuje elektrinu odoberat’ a zaplatit’ Dodavatel'ovi za jej Dodavku cenu
urfend platnym a G€innym Cennikom daddvky elektriny pre podnikatel'ov a or-
ganizdcie - jednoro¢ny na prislusny kalendarny rok.

4.3. Dodavatel je povinny dodrZiavat' $tandardy kvality dodavky elektriny vrata-
ne ich vyhodnocovania podia osobitného pravneha predpisu - Vyhlasky URSO
¢. 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovujd Standardy kvality prenosu elektriny,
distribucie elekiriny a dodavky elektriny.

4.4, Odberatel’ podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze sa riadne pred jej podpisom
obozndmil s Cennikom.

Clanok 5.

Zaverecné ustanovenia

5.1. Neoddelitelnou su¢ast’ou tejto Zmluvy sa:

a) Cennik,

b) OP,

¢) Technicka Specifikdcia odberného miesta,

d) Dohoda o platbdch za odobraty, ale zatial nevyfakturovand elektrinu - fak-
tara.
Prilohy c) a d) budd Odberatel'ovi zaslané bezodkladne po dni nadebudnu-
tia ti¢innosti Zmluvy. Cislo Zmluvy a dtum nadobudnutia GEinnosti Zmluvy
bude uvedeny v prilohe Dohoda o platbdch za odobraty, ale zatial' nevyfak-
turovanu elektrinu - faktura.

5.2, Tato Zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach s platnost'ou origindly,
2 ktorych kazdd zmluvnd strana dostala po jednom vyhotaveni. VSetky zmeny
a dopinky Zmluvy je moZné vykonat' len pisomne.

5.3. Zmluvné strany tymto prehlasujd, Ze tdto Zmluvu uzatvarajd po jej dokladnom
pre¢itani, siobodne, na zdklade vlastnej véle, vaZzne a nie v tiesni, ani za zjav-
ne nevyhodnych podmienok.

5.4. Nadobudnutim G¢innosti tejta Zmluvy straca platnost predchddzajica zmluva
na dodavku elektriny pre odberné miesto uvedené v tejto Zmluve, s tym, Ze
tie neaddeliteind sufasti predchadzajlice] zmluvy, ktoré nebali ku diiu podpi-
su Zmluvy zmenené, zostdvaju v platnosti ako neoddelitelnd sicast’ Zmiuvy.

5.5. Ostatné vzt'ahy touto Zmluvou neupravené sa riadia Zakonom o energeti-
ke, OP a vieobecnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika. Zmiuva sa ria-
di prédvnym poriadkom SR.

Cldnok 6.

2viastne dojednania

6.1. Zmluyné strany dohodli zvlaStne dojednania tejto Zmluvy v rozsahu, ako je
uvedené v prilohe tejto Zmluvy.

ODBERATEL:

Meno a priezvisko: Milan K 5 C

Starosta lﬁci%\”
900 41 Rovinka

W, 08, Jert

Funkcia:

Podpis a peciatka:

Datum podpisu Odberatal’a

MM/EE/NZ/01/2018
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9002739131

Priloha k Zmluve o zdruZenej dodavke elektriny ¢islo: 9100433153

TECHNICKA SPECIFIKACIA ODBERNEHO MIESTA

Dodavatel: Odberatel”

Stredoslovenska energetika, a.s. Obec Rovinka

Sidlo: Sidlo / Adresa trvalého bydliska:
Pri Raj¢ianke 8591 Hlavna 350

010 47 Zilina 900 41 Rovinka

1C0: 36403008 ICO: 00305057

Charakteristika odberného miesta

EIC kéd odberného miesta: 24ZZ2S40001149645 Adresa odberného miesta:
Cislo odberného miesta: 4911476 Rovinka 209
900 41 Rovinka

Napat'ova uroverl: NN Rezervovana kapacita 1 mesiac (kW): 0
Dist. sadzba: Rezervovana kapacita 3 mesiace (kW): 0
Hlavny isti¢ (A): 25 Rezervovana kapacita 12 mesiacov (kW): 0
Celkovy instalovany prikon (W): 0 Maximalna rezervovana kapacita (kW):
Poget faz: Tri Uginnik: 0.95

Stupenh zabezpelenia dodavky: 3. stuperfi - standard  Trieda TDO: TDO1
Distribugna siet: ZSE Urovefi NN

Udaje o merani dodavky

Typ merania: TDO Spdsob merania:

Cislo elektromera: 23185443 Pocet tarif: Jednotarif
Mesiac fakturacie: December Periodicita fakturacie: Ro¢na
Fakturaéna konstanta: 0 Rozsah Ciselnika: 07

Spoésob stanovenia nahradnych hodnét: V zmysle platného Prevadzkového poriadku distributora

Platnost’ od: 04.05.2018

Udaje uvedené v tomto dokumente su platné ku diiu jeho platnosti. V pripade ich naslednej zmeny sa ma za to,
Ze medzi zmluvnymi stranami su platné zmenené udaje.
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Dohoda o platbach za odobratq,

ale zatial' nevyfakturovanu elektrinu - faktura

Opakované dodanie tovaru
Priloha k Zmluve o zdruZenej dodavke elektriny ¢islo 9100433153 (d'alej len "Zmluva”)

Poradové &islo faktiry: 130001668295 Odberatel’

Datum vyhotovenia: 04.05.2018 .

Sposob dhrady preddavkov: Prevodny prikaz glt:_:lan;oavslr(m)kagoo 41 Rovinka

2 . 1€0: 00305057

Udaje o odbernom mieste DIC: 2020362036

Cislo odberného miesta: 4911476 ?‘ankové spoj’enle’:VSK‘72 5600 0000 0018 0240 4001
Obec Rovinka islo zmluvného ugtu: 1300094665
Rovinka 209 - .

90041 Rovinka KoreSpondentna adresa:
EIC: 2427540001149645 Obec Rovinka

Cislo zmluvy: 9100433153 Hlavna 350

Produkt: AKTIV 900 41 Rovinka

Sadzba za distribdciu elektriny: (2 jednopasmova sadzba

Rozpis platieb

Dodavatel' na zaklade Zmiuvy ¢ 9100433153 uzatvorenej diia 27.04,.2018 a Gcinnej odo dita 04.05.2018 stanovil preddavkové platby za dodavku a distriblciu elektriny na
obdobie od 04.05.2018 do 31.12.2018 nasledovne!

Variabliny symbol Datum dodania Datum splatnosti Sadzba DPH Zaklad dane (€) Vyska dane (€) Na thradu (€)
4911476500 04.05.2018 15.05.2018 20% 83,33 16,67 100,00
4911476500 01.06.2018 15.06.2018 20% 83,33 16,67 100,00
4911476500 01.07.2018 15.07.2018 20% 83,33 16,67 100,00
4911476500 01.08.2018 15.08.2018 20% 83,33 16,67 100,00
4911476500 01.09.2018 15.09.2018 20% 83,33 16,67 100,00
4911476500 01.10.2018 15.10.2018 20% 83,33 16,67 100,00
4911476500 01.11.2018 15,11,2018 20% 83,33 16,67 100,00
4911476500 01.12.2018 15.12.2018 20% 83,33 16,67 100,00

Datumom dodania je prvy kalendarny defi mesiaca, v ktorom je elektrina dodavana v predpokladanom rozsahu za kalenddrny mesiac za dohodnutd pausalnu sumu protihodnoty.
Predpisant platbu realizujte do datumu splatnosti v mesiaci, v ktorom je splatna s variabilnym symbolom 4911476500. V pripade, Ze datum splatnosti pripadne na sobotu,
nedel'u alebo sviatok, bude datum splatnosti automaticky posunuty na prvy pracovny den.

Skladba ceny

Dohoda o platbach sa uzatvara na predpokladané mnoZstvo elektrickej prace 2,227 MWh za obdobie podla rozpisu platieb v jednotkovej cene bez DPH. V zmysle platnej
legislativy pre rok 2018 je skladba ceny za elektrinu pre produkt AKTIV nasledovna:

Dodévka silovej elektriny: AKTIV Jednotka Cena bez DPH ()
Dodavka VT MWh 43,9400
Spotrebna dafi - nedef. typ uzitia - s dafiou Mwh 1,3200
Distribiicia a regulované poplatky: C2 jednopadsmova sadzba lednotka Cena bez DPH (€)
Platba za distribuované mnoZstvo elektriny Mwh 25,4170
Tarifa za straty pri distribdcii elektriny : MWh 5,5300
Tarifa za prevadzkovanie systému Mwh 26,2011
Tarifa za systémové sluzby Mwh 6.8919
Efektivna sadzba odvodu do Narodného jadrového fondu MWh 3,2100
Mesaina platba za prikon - istit Mesiac 0,2202

Bankové ucty Stredoslovenskej energetiky, a.s.

VZeobecna liverova banka, as. SKS1 0200 0000 0000 0070 2432 SUBASKBX
Tatra banka, akciova spolotnost’ SK68 1100 0000 0026 2115 0449 TATRSKBX
Slovenska sporitelfia, a.s. SK32 0900 0000 0004 2370 3050 GIBASKBX

CID: SK5722270000000017

0850123 555 K/kontakt . K Stredoslovenska energetika, a.s.
J +421 41 519 85 05 mimo SR @ www.sse.skikontakty @ WWW.SSE.S Pri Rajéianke 8591/4B, 010 47 Zilina
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STREDOSLOVENSKA

ENERGETIKA CENNiK DODAVKY ELEKTRINY VIP 15-18 IIl.

Ceny v tomto cenniku su platné pre zakaznikov, ktori maju so Stredoslovenskou energetikou, a. s. uzavretu platnu
a udinnu zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny (pripadne zmluvu o dodavke elektriny) na dobu od 1. 1. 2015 do 31, 12. 2018,

Struktira produktov dodavky elektriny

Nazov produktu Charakteristika produktu

Aktiv Jednotarifny produkt

Klasik Dvojtarifny produkt s platnostou nizkej tarify 8 hodin

Aku Akumulaéne vykurovanie (dvojtarifny produkt s platnostou nizkej tarify 8 hedin)
Komfort Priamovyhrevné vykurovanie (dvojtariiny produkt s platnostou nizkej tarify 20 hodin)
Panoramik Produkt je uréeny wyluéne pre verejné osvetlenie (jednotarifny produkt)

Element Produkt je ureny wyluéne pre nemerané elektricke zariadenia

Ceny za dodavku elektriny 2015
Tieto ceny maju platnost od 1. 1. 2015 do 31. 12, 2015 a su platné pre zakaznikov, ktori maju so Stredoslovenskou energetikou, a. s. uzavretu
platnu a uginnu zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny (pripadne zmluvu o dodavke elektriny) na dobu od 1. 1. 2015 do 31. 12. 2018.

Nazov produktu Cena bez DPH Cena s DPH
Aktiv (EUR/MWh) 43,94 52,73
Klasik VT (EUR/MWh) 48,50 58,20
NT (EUR/MWh) 31,08 37.30
AKU VT (EUR/MWh) 48,50 58,20
NT (EUR/MWh) 31,08 37,30
Komfort VT (EUR/MWh) 62.30 74,76
NT (EUR/MWh) 42,05 50,46
Panoramik (EUR/MWh) 37,08 44,50
Element EUR/mesiac/10 wattov/OM) 1,15 1.38

Ceny za dodavku elektriny 2016
Tieto ceny maju platnost od 1. 1. 2016 do 31, 12. 2016 a su plalneé pre zakaznikov, ktori maji so Stredoslovenskou energetikou, a. s. uzavretu
platni a Uginnd zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny (pripadne zmluvu o dodavke elektriny) na dobu od 1. 1. 2015 do 31. 12 . 2018.

Nazov produktu Cena bez DPH Cena s DPH
Aktiv (EUR/ MWh) 43,94 52,73
Klasik VT (EUR/MWhH) 48,50 58,20
NT (EUR/MWh) 31,08 37.30
By VT (EUR/ MWh) 48,50 58.20
NT (EUR/ MWh) 31,08 37,30
Komfort VT (EUR/ MWh) 62,30 74,76
NT (EUR/ MWh) 42,05 50,46
Panoramik (EUR/ MWh) 37.08 44,50
Element (EUR/mesiac/10 wattov/OM) 1,15 1,38

Ceny za dodavku elektriny 2017
Tieto ceny maju platnost od 1. 1. 2017 do 31. 12. 2017 a su platné pre zdkaznikov, ktori maju so Stredoslovenskou energetikou, a. s. uzavretu
platnd a Géinnd zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny (pripadne zmluvu o dodavke elektriny) na dobu od 1. 1. 2015 do 31. 12.. 2018.

Nazov produktu Cena bez DPH Cena s DPH
Aktiv (EUR/ MWh) 43,94 52,73
Kiasik VT (EUR/MWh) 48,50 58,20
NT (EUR/MWh}) 31,08 37,30
Ak VT (EUR/ MWh) 48,50 58,20
NT (EUR/ MWh) 31.08 37,30
Komfort VT (EUR/ MWh) 62,30 74,76
NT (EUR/ MWh) 42,05 50,46
Panoramik (EUR/ MWh) 37.08 44,50
Element (EUR/mesiac/10 wattov/OM) 1.15 1,38

Ceny za dodavku elektriny 2018
Tieto ceny maju platnost od 1. 1. 2018 do 31. 12. 2018 a su platné pre zakaznikov, ktori maju so Stredoslovenskou energetikou, a. s. uzavretu
platnti a aginnu zmluvu o zdruZenej dodavke elekiriny (pripadne zmluvu o dodavke elektriny) na dobu od 1. 1. 2015 do 31. 12 . 2018.

Nazov produktu Cena bez DPH Cena s DPH
Aktiv (EUR/ MWh) 43,94 52,73
el VT (EUR/MWh) 48,50 58,20
NT (EUR/MWh) 31,08 37.30
AKU VT (EUR/ MWh) 48,50 58,20
NT (EUR/ MWh) 31,08 37.30
Komfort VT (EUR/ MWh) 62,30 74,76
NT (EUR/ MWh) 42,05 50,46
Panoramik (EUR/ MWh) 37.08 44,50
Element (EL R macian/10 wattou/OM) 1.15 1,38

V pripade novych zmliv o zdr
individualnej cenovej ponuky
poplatky a spotrebnu dan.

varané po 1.1.2015, si SSE, a. s. vyhradzuje pravo na predloZenie
hifiaju poplatky za distribticiu a prenos elektriny, ostatné regulované

DODAVATEL
Meno a funkcia:

ODBERATEL
Meno a funkcia:  Milan Kubes ,
zastupca starostu

\

naditel sekcie
“redey B2C zakaznikom

Datum: \ Y
amm U b Dr’gZﬂ’H wennks energetilea, 9.8,

Podpis:

Datum: /.07 7

Podpis:
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'OBCHODNE PODMIENKY

0od1.1.2018

DODAVKY ELEKTRINY PRE ZAKAZNIKOV S CELKOVOU
ROCNOU SPOTREBOU ELEKTRINY DO 500 MWH

Clanok .
Predmet Gpravy

1.

Stredoslovenska energetika, a. s., ICO: 36403008, so sidlom Pri Rajcianke
8591/4B, 010 47 Zilina, zapisana v obchodnom registri Okresného stdu Zilina,
oddiel Sa, vioZzka ¢. 10328/L (dalej len ,Dodavatel”) je drZitelom povolenia na
dodavku elektriny.

Tieto obchodné podmienky dodavky elektriny pre odberatelov s celkovou roc-
nou spotrebou elektriny do 500 MWh a pre ostatnych odberatelov SSE zarade-
nych do tejto skupiny odberatelov (dalej len ,OP") vydava Dodavatel za (Celom
podrobnejej Upravy zmluvného vztahu pri dodavke elektriny v zmysle Zakona
¢.251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zne-
ni neskorsich predpisov (dalej len “Zakon o energetike").

Tieto OP upravuju vztahy a podmienky pre zabezpecenie dodavky elekiriny
z napétovej irovne VN a NN pre odberatefov s celkovou roénou spotrebou
elektriny do 500 MWh a pre ostatnych odberatelov SSE zaradenych do tejto
skupiny odberatefov, s vynimkou odberatelov elekiriny v doméacnosti (dalej len
,Odberatel), ktorych odberné miesto je pripojené do distribuénej sstavy pri-
sluného prevadzkovatela distribucne] ststavy (dalej len ,PDS*), a ktori maju
s Dodavatefom uzavretu platnd zmluvu o dodavke alebo zmluvu o zdruzenej
dodavke elektriny — Zmluva o dodavke a distriblcii elektriny (dalej len "Zmiu-
va') podla § 273 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v G€innom
zneni (dalej len ,Obchodny zakonnik") a doplfiajii vztahy upravené Obchodnym
zakonnikom, Zakonom o energetike a ostatnymi platnymi v8eobecnymi zavaz-
nymi pravnymi predpismi alebo normativnymi aktmi.

Tieto OP platia pre Odberatelov elektriny, ktori s malymi podnikmi podla § 3
pism. a) bodu 10 Zakona o energetike len v pripade, Ze (i) Urad pre regulaciu
siefovych odvetvi neschvali obchodné podmienky platiace pre malé podniky,
alebo (i) odberatef, ktory je malym podnikom nesthlasi so zaradenim medzi
malé podniky.

Tieto OP platia aj pre odberatelov elekiriny uvedenych v él. . bod 2 tychto OP,
kiori odoberaju elektrinu na zaklade zmltv o dodavke alebo zmliv o zdruze-
nej dodavke elektriny uzavretych s Dodavatefom pred platnostou a Ucinnos-
tou tychto OP.

Clanok Il.
Pojmy

Na ugely tychto OP sa rozumie

1,

odberatelom koncovy odberatel elektriny ako je definovany v &, 1, bodu 3 tych-
to OP,

dodavatelom osoba, ktord mé povolenie na dodavku elektriny,

zmluvou sa rozumie zmluva o dodavke elektriny alebo zmluva o zdruzenej do-
davke elektriny uzatvorena medzi dodavatefom a odberatefom,

prevadzkovatefom distribuénej sistavy osoba, ktord ma povolenie na distribd-
ciu elektriny na ¢asti vymedzeného izemia,

distribiciou elektriny preprava elektriny distribuénou sustavou na Casti vyme-
dzeného Uzemia na Gcel jej prepravy Odberatelom, podmienky poskytovania
distribucie elektriny a pristupu do distribuénej sistavy, ku ktorej je odberne
miesto Odberatela pripojené, upravuje platny a Géinny prevadzkovy poriadok
prislugného prevadzkovatela distribuénej ststavy schvaleny Uradom pre regu-
laciu siefovych odvetvi (dalej len ,Urad") a ostatné platné vSeobecne zavazné
pravne predpisy alebo normativne akty. Prevadzkovy poriadok prevadzkova-
tela distribugnej ststavy, ku ktorej je odberné miesto Odberatela pripojené, je
spravidla zverejneny na webovom sidle prevadzkovatefa distribucnej sistavy,
dodavkou elektriny predaj elektriny,

odchylkou Ugastnika trhu s elektrinou odchylka, ktora vznikla v urcitom Caso-
vom Useku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutym mnoZstvom dodavky ale-

bo odberu elektriny a dodanym alebo odobratym mnozZstvom elektriny v real-
nom ¢ase,

odbernym miestom miesto odberu elektriny pozostavajice z jedného alebo via-
cerych meracich bodov,

odbemné elektrické zariadenie je zariadenie, ktoré slizi na odber elektriny, a kto-
ré je mozné pripojit na distribuénd stistavu alebo na elektrickd pripojku,

. technickymi podmienkami dokument vydany prevadzkovatefom distribucnej

ststavy, ktory zabezpetuje nediskrimina¢ny, transparentny, bezpe¢ny pristup,

.

14.

15.

18.

pripojenie a prevadzkovanie distribucnej sustavy, urCuje technické podmienky
pristupu a pripojgnia, pravidla prevadzkovania distribuénej sustavy a zavazné
kritéria technickej bezpednosti distribuénej sustavy,

prevadzkovym poriadkom dokument vydany prevadzkovatefom distribucne;
ststavy a schvaleny iradom, upravujici podmienky prevadzky distribuénej s-
stavy, prava a povinnosti jednotlivych tcastnikov trhu s elektrinou a ktory je z&-
vézny pre v8etkych ucastnikov trhu,

uréenym meradlom je prostriedok, ktory sliZi na uréenie hodnoty meranej veli-
giny, pricom zahffia mieru, meraci pristroj, jeho komponenty, pridavné zariade-
nia a meracie zariadenie”,

prerusenim dodavky a distriblcie elektriny odpojenie odberného elekirického

zariadenia bez ukonéenia zmluvného vztahu. Pri prerudeni dodavky elektriny
mdze byt odobraté uréené meradlo,

ukonéenim dodavky a distriblicie elektriny ukoncenie zmluvného vztahu
s odobratim uréeného meradla, ak nie je ukongenie Zmluvy dohodnuté inak,

zabezpedenim distribicie elektriny as fiou stvisiacich sluzieb uzatvorenie
ramcovej distributnej zmluvy zo strany dodavatefa elekiriny s prislusnym pre-
vadzkovatelom distribuénej sistavy,

elekironickou faktarou faktura vystavena v elektronickej forme,

. cennikom sluzieb dodavatela je platny cennik dodavatela obsahujuci ceny slu-

Zieb a vykonov suvisiacich s dodavkou elekiriny zverejneny na www.sse.sk
(dalej len ,cennik sluzieb Dodavatela") vydany v silade s vyhladkou Gradu
&. 2412013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla pre fungovanie vnutorného trhu
s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnitorného trhu s plynom,

cennikom sluZieb prevadzkovatela distribucnej sistavy (dalej len ,cennik slu-
7ieb PDS") je cennik obsahujuci ceny sluzieb PDS spojenych s distriblciou
elektriny uverejneny na webovom sidle PDS vydany v sulade s vyhlaskou dra-
du &.24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla pre fungovanie vnltorného
trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnitorného trhu s plynom.

Clanok IIl.
Uzatvorenie Zmluvy a jej zmena

1,

Pred uzatvorenim Zmluvy st zmluvné strany na vyZiadanie povinné za (¢elom
identifikacie a overenia identifikacie preukazat' svoju totoznost.

Zmluva sa uzatvara

2.1 v priestoroch zakaznickeho centra, alebo iného obchodného miesta Dodé-
vatefa za pritomnosti zastupcu Odberatefa a Dodévatela, a to na podnet
Odberatela alebo Dodavatefa,

2.2 v mieste sidla Odberatefa alebo v inych miestach za pritomnosti zastup-
cu Odberatela a Dodavatela, ak si Odberatel navétevu Dodavatela vy-
Ziadal,

2.3 zévaznym a véasnym prijatim pisomného navrhu? osobne alebo dorugo-
vanim postou alebo kuriérskou sluzbou, ak nebude zastupca Odberatela

a Dodévatel sucasne pritomni,
24
25

predajom mimo prevadzkovych priestorov Dodavatela,

elektronicky za podmienok ustanovenych Dodavatelom (napr. prostred-
nictvom formulara na webovom sidle Dodévatela www.sse.sk),

2.6 telefonickysosihlasomDodavatera, prostrednictvomzaznamenavanejtelefo-
nickej linky Dodavatefa s nasledovnym zaslanim pisomného potvrdenia
(akceptacie) Dodévatela preukazujiceho uzatvorenie Zmiuvy. Pisomnym
potvrdenim sa rozumie aj potvrdenie doru¢ené na e-mail uréeny Odbera-

tefom, ak o dorucenie pisomného potvrdenia e-mailom Odberatefl poZiada.

Neoddelitelnou stiastou Zmluvy uzatvorenej medzi Dodéavatelom a Odbe-
ratefom su tieto OP. Odberatel obdrzi tieto OP najneskér pri uzatvoreni
Zmluvy a ak sa Zmluva uzatvara telefonicky, v danom pripade méZe Do-
déavatel oboznamit Odberatela s obchodnymi podmienkami doruce-
nim obchodnych podmienok elektronicky.

Obchodné podmienky a kazdu ich zmenu Dodavatef zverejiuje
na svojom webovom sidle www.sse.sk pred Ucinnostou tej-
to zmeny.

1

2

Zakon &. 14212000 Z. z. o metroldgii a 0 zmene a doplneni niekto-
rych zakonov v platnom zneni

§ 43a az 45 Obcianskeho zékonnika

Energia pre vas biznis

STREDOSLOVENSKA
ENERGETIKA



n.

12.

Zmluva je platna diiom podpisania zmluvnymi stranami podia bodov 2.1, 2.2, 2.3,
2.4 tohto ¢lanku, resp, ditom, kedy doslo k prejavu stihlasu Odberatela a Dodavatela
s uzatvorenim Zmluvy podia bodu 2,5 alebo 2.6 tohto ¢lanku a ginna diiom zadatia
dodavky elektriny.

Osoba odli$na od Odberatela je opravnena podpisat Zmluvu len na zaklade predio-
zeneho plnomocenstva v originali alebo v dradne overenej fotokopii.

Uzatvorenim Zmluvy Odberatef potvrdzuje, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, alsbo Ze
ma uZivacie pravo k nehnutelnosti, alebo Ze ma stihlas vlastnika nehnutelnosti na do-
davku a distribuciu elektriny do odberného miesta, ktoré sa v nehnutelnosti nachadza
(dalej len ,opravneny vztah k nehnutelnosti"). Dodavatel ma pravo poZiadat' a Odbe-
ratel je povinny na zaklade poZiadavky Dodavatefa predlozit bez zbyloéného odkla-
du doklad preukazuijtici opravneny vztah k nehnutelnosti. Ak Odberatel na zaklade
vyzvy Dodavatela nepredlozi doklad preukazujuci opravneny vztah k nehnutelnosti,
Dodavatel je opravneny neuzalvorit Zmluvu s Oclberatelom a2 do &asu predlozenia
dokladu preukazujiiceho opravneny vztah k nehautelnosti a pre pripad, ze Zmluva
s Odberatelom uz bola uzatvorena, je Dodavatel oprévneny preruit dodavku a dis-
tribticiu elektriny bez naroku na nahradu $kody az do dasu predloZenia dokladu preu-
kazujliceho opravneny vztah k nehnutelnosti.

Dodévatel ma pravo odmietnut uzatvorenie Zmluvy, odmietnutie uzatvorenia Zmlu-
vy Dodéavatel odovodni, Dodévatel ma pravo odmietnut’ uzalvorenie Zmluvy najma
v pripade, ak na dotknutom odbemom migste eviduje Dodavatel neuhradené pe-
nazné zavazky ako aj v pripade, ak o uzatvorenie Zmluvy Ziada osoba, klora e vodi
pévodnému Odberatelovi, vodi klorému Dodavatel eviduje neuhradené pefazné za-
vézky, prepojenym podnikom podia § 3 pism. a) bod 2 Zakona o energelike, alebo ak
Odberatel za poslednych 12 mesiacov podstatnym spdsobom porusil Zmluvu afebo
neopravnene odoberal elektrinu, alebo ak ma Odberatel vogi Dodavatelovi neuhra-
dené pefazné zavézky. Dodavatel ma pravo odmietnut uzatvorenie Zmluvy elektro-
nickou alebo lelefonickou formou aj v pripade, ak ma davodné pochybnosti o totoz-
nosti Odberatela.

Zmluva mdze byt zmenena na zaklade poziadavky Odberatela o zmenu:
a) sadzby, priéom sadzba sa priznéva spravidia najmenej na jeden rok,

b) charakteru odberu (rozsirenie, zlugenie, zmena miesta pripojenia, zmena prido-
vej hodnoty hlavného istica pred elektromerom a pod.),

¢c) spdsobu merania,

d) koreSpondencnej adresy,

e) bankového spojenia,

f) vysky. periodicity alebo spdsobu thrady preddavkovej platby,

) spdsobu thrady vylctovacej faktory,

h) ddajov Odberatela resp. identifikaénych Gdajov Odberatela zapisanych v Ob-
chodnom registri Slovenskej republiky alebo v inom registri, v ktorom je zapisany,

i) (Udajov odberného miesta.

PoZiadavka Odberatefa vo vy3sie uvedenych pripadoch sa povazuje za akceptovany

v pripade, 2e Dodavalef oznami Odberatelovi akceplovanie poziadavky alebo si Od-

beratel a Dodavatel zatnu pinit povinnosti v zmysle poziadavky Odberalela.

. Zmluva bude zmenena formou oznamenia Dodéavatela Odberatelovi pri zmene;

a) fakturacného cyklu,

o

) vy3ky preddavkovych platieb,

2]

bankového spojenia Dodavatela,

)
d) identifikacnych (dajov Dodavatela zapisanych v Obchodnom registri Slovenskej
republiky,

]

koreSpondenénej adresy Dodavatela,

f)  periodicity a sposobu thrady preddavkovych platieb a Uhrady za vyuctovaciu
fakturu,

g) sadzby.

Zmena Zmluvy formou oznamenia Dodavatela Odberatelovi sa povazije za uskutog-
nend v pripade dorucenia takéhoto oznamenia Odberatelovi alebo ak si Odberatel
a Dodavatel zaénu plnit povinnosti v zmysle takéhoto oznamenia Dodavatela Odbe-
ratefovi. Zmena Zmluvy formou oznamenia Dodavatela Odberatefovi pri uréen formy
a sposobu Uhrady preddavkovjch platieb a thrady za vyiictovaciu fakidru sa pova-
Zuje za uskutoénent aj ak si Odberatel a Dodavalel zagnt plnit povinnosti v zmysle
lakéholo aznamenia Dodavatefa Odberatelovi.

Dodavatef si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit zmluvne dohodnuttl formu Ghra-
dy preddavkovych platieb v pripade, ak je z predchadzajicich thrad platieb Odbe-
ratefa zrejmé, Ze opakovane vyuziva ini formu Ghrady platby, ako mé& dohodnut(
v Zmluve, O zmene formy Ghrady platieb bude Odberate! informovany vhodnou for-
mou, napriklad pissmnym oznamenim, vo vydgtovacej faktare alebo vystavenim
nového rozpisu preddavkovych platieb. Ak Odberatel nesthlasi so zmenou formy

Uhrady platieb, je povinny tito skutoénost bezodkladne oznamit vhodnou formou Do-
davatelovi,

Za naklady svisiace so zmenou Zmluvy vyvolané Odberatefom mimo tkonov, kto-
ré s zahrnuté v tarifach, Uétuje Dodavatel poplatky podia platného cennika sluzieb
Dodavatela.

0

Clanok IV.
Cena a platobné podmienky

1.
2.
3.

Cena za dodavku elektriny je stanovena dohodou zmluvnych stran,
Cena za dodéavku elektriny méze byt uréena pre kazdé odberné miesto osobitne.

Dodavatel si vyhradzuje préva spoplatnit vybrané sluzby ¢iastkou podla platného
cennika sluZieb stanoveného Dodavatefom, Odberatel podpisom Zmluvy potvrdzuje,
Ze sa s platnym cennikom Dodéavatela oboznamil.

Kazda zmena ceny za dodavku elektriny dodavanej po dobu trvania Zmluvy bude Od-
beratelovi 0oznamena pisomne.

Dodavatel fakluruje odber elekiriny podla tdajov zistenych prevadzkovatelom dis-
tribuénej sistavy odpottom uréeného meradla alebo podfa lypového diagramu od-
beru podla Prevadzkového poriadku prevadzkovatela distribuénej sistavy. Doda-
né a odobraté mnoZstvo elektriny sa vyhodnocuje ako mnoZstvo energie vyjadrent
v energetickych jednotkdch. Fakiira musi absahoval véetky naleitosti stanovené
platnymi dariovymi a Gélovnymi predpismi® vratane oznadenia banky a éisla uctu, na
ktory ma byt platba pripisand, vratane informacie podia ustanovenia § 34 ods. 3 Za-
kona o energetike. Dodavalel k cenam za dodavku elekiriny pripodita cenu za distri-
buéné sluzby podfa platného cennika za distribdciu elektriny a prislusného cenového
rozhodnutia radu, odvod do Nérodného jadrového fondu v stilade s osobitnym pred-
pisom a tarifu za systémove sluZby, tarifu za prevadzkovanie systému, podla prislug-
ného cenového rozhodnutia Gradu.

Fakturadnym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykonava vyugtovanie odberu elekiri-
ny. Dodavatel vykonéva vytctovanie odberu eleklriny formou vyudtovacej faktury za
prisludné odberné miesto Odberatela, pre kloré je Zmluva uzatvorend.

Fakiuragné obdobie pri Zmluvach s adberom elektriny z napatovej urovne VN je me-
sacné. Dodavka elekiriny sa Odberalelovi fakturuje faktarami za odberné miesto vo
fakturaénom obdobi, ktoré je vymedzené pravidelnymi mesacnymi odpoctami. Faktu-
ra je vystavend v zmysle zakona o DPH.

Dodavka elektriny, resp. dodavka a distriblcia elektriny sa Odberatelovi s odberom
elekiriny z napétovej Urovne NN fakturuje faktirami za odberné miesto vo fakturaé-
nom obdobi (mesacné, rotné), ktoré je vymedzené odpoctami podra prevadzkové-
ho poriadku prevadzkovatela distribuénej stistavy, pokial Dodavatel neursi s prihliad-
nutim na charakter a povahu odberu inak. Faktira je vystavena v zmysle zakona
o DPH.

Na preddavkové plathy za opakované zdanitelné pinenie vyhotovi Dodéavatet za kaz-
de odberné miesto samostatnu fakturu nazvanu ,Dohoda o platbach za odobrat ale
zatial nevyfakturovan( elektrick(i energiu - faktira" maximalne na dvanast kalendar-
nych mesiacov. Dodavatel na Ziadost Odberatela s va&Sim poctom odbernych miest
moze vystavit ,Rekapitulaciu faktir' a ,Rekapitulaciu dohéd o platbach za odobratd
ale zatial' nevyfakturovanu elektrickil energiu® z dévodu platobného styku ako infor-
mativny doklad a sluZi len pre platobny styk zmluvnych stran.

. Celkova vyska preddavkov sa stanovi na zéklade skutocnej spotreby prepotitanej

algoritmom, ktory zohladfiuje skuloéné teplotné priemery a krivku odberu pre dan()
sadzbu podla typového diagramu odberu alebo vo vyske predpokladanej spotreby
elekiriny, vynasobenej aktualne platnou cenou alebo sa pouzije cena za celkové do-
danie z Fakitry za dodavku a distribuciu eleklriny". Pri uzatvarani novej Zmluvy sa
vySka preddavkovej platby urdi na zaklade hodnoty indtalovanych spotrebicov a/ale-
bo predpokladaného odberu a dohodnutej sadzby.

a) Celkova vyska preddavkovych platieb pre Zmluvy s odberom elekriny z napato-
ve] urovne VN je stanovend v rozsahu a2 100 % spotreby. Preddavkové platby su
pri Zmluvach s odberom elektriny z napatovej Urovne VN rozlozené nasledovne:

- do jednej mesacnej splatky splatnej do 15. kalendarneho dfia v mesiaci (ak sa
zmluvné strany nedohodli inak), alebo

- do troch dekadnych splatok splatnych do 5., 15., a 25. dfia v mesiaci (ak sa
zmluvné strany nedohodli inak). Vy3ka jednotlivych splatok je 33%/33%/34%
z celkovej dohodnutej vysky preddavkovej platby,

b) preddavkové platby pri Zmluvach s odberom elektriny z napétovej Urovne NN:
- v pripade mesacnej fakturcie st uréené do 15. kalendameho diia v mesia-
ci (ak sa zmluvné strany nedohodli inak), uvedenému v doklade ,Dohoda

o platbach za odobratd ale zatial nevyfakturovand elektricky energiu - faktd-
ra". Vyska preddavkov je stanovena na 100 % spolreby,
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12.

16.

- vpripade roénej fakturacie st spravidia rozlozené v jedenastich splatkach
po dohode s Dodavatelom, uvedené su v doklade ,Dohoda o platbach za
odobrat( ale zatial nevyfakturovanu elektrickll energiu - faktura®, ak sa Do-
davatel' s Odberatelom nedohodnu inak. Vyska preddavkov je stanovena na
100 % spotreby,

c) Dodavatel moze zmenit vy$ku preddavkovej platby pri zmene ceny za dodavku
elektriny zaslanim dokladu ,Dohoda o platbach za odobratu, ale zatial nevyfak-
turovanu elektrickd energiu - faktdra®,

d) Dodavatel moze zmenit vySku preddavkovej platby pri zmene vysky spotreby
oproti predchadzajlicemu porovnatelnému obdobiu zaslanim dokladu ,Dohoda
o platbach za odobratl ale zatial nevyfakturovanl elektrickt energiu - faktura',

e) Dodavatel mdze zmenit vy3ku preddavkovej platby pri zmene regulovanych cien
za sluzby, ktoré su predmetom fakturacie zaslanim nového dokladu ,Dohoda
o platbach za odobrat ale zatial nevyfakturovanu elektricki energiu - faktara,
pri¢om bude o takomto postupe informovat Odberatefa,

f) spdsob vypoctu pri zmene preddavkovej platby podla bodov ¢), d) a ) je sta-
noveny algoritmom, v ktorom je zohladnen4 zmena ceny a historia spotreby pre
prislugné odberné miesto, vztiahnutd na normalne klimatické podmienky, podla
normalizovaného typového diagramu odberu (TDO).

. Dorugenim ,Dohody o platbédch za odobratd, ale zatial' nevyfakturovanu elektrinu —

faktara", ktora prekryva obdobie alebo East obdobia skér vystavenej ,Dohody o plat-
bach za odobrat, ale zatial nevyfakturovan( elektrinu — faktira" sa konti platnost
povodnej Dohody o platbach za odobrat, ale zatial nevyfakturovanu elektrinu - fak-
tura“ v obdabi prekrytia.

Dodavatel si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit zmluvne dohodnutti formu dhra-
dy preddavkovych platieb v pripade, ak je z predchadzajucich dhrad platieb Odbe-
ratefa zrejmé, ze opakovane vyuziva ind formu thrady platby, ako ma dohodnuti
v Zmluve. O zmene formy Uhrady platieb bude Odberatel informovany vhodnou for-
mou, napriklad pisomnym oznamenim, vo vyuétovacej fakttre alebo vystavenim no-
vého dokladu ,Dohoda o platbach za odobratu, ale zatial nevyfakturovanu elektricku
energiu - faktara". Ak Odberatel nesthlasi so zmenou formy Uhrady platieb, je povin-
ny tato skutocnost bezodkladne oznamit pisomnou formou Dodavatelovi.

. Po zisteni skutoéného odberu elektriny za prisluné fakturatné obdobie vypocita Do-

davatel rozdiel medzi cenou stanovenou na zaklade skutotného odberu elektriny
a suétom prijatych preddavkovych platieb za celé obdobie od zatiatku fakturatného
obdobia do dita odpottu skutoéného odberu elektriny. Tento rozdiel bude fakturovany
Odberatelovi vo vytctovace] fakture vystavenej za prislusné odberné miesto Odbera-
tea v cenéch platnych na obdobie dodavky elektriny,

Terminy splatnosti platieb za elektrinu:

a) preddavkové platby pri Zmluvach s odberom elekiriny z napétovej trovne NN sl
v zmysle ,Dohody o platbach za odobratu ale zatial nevyfakiurovani elekiricku
energiu - faktira" splatné od 1. do 15. kalendarneho dia v mesiaci, za ktory sa
preddavok uhradza,

b) preddavkové platby pri Zmluvach s odberom elektriny z napétovej Urovne VN su
v zmysle ,Dohody o platbach za odobratu ale zatial nevyfakturovanu elektricku
energiu - faktura" splatné od 1.do 15. alebo od 1. do 5., 15, 25, kalendarneho
diia v mesiaci (podla poétu splatok), za ktory sa preddavok uhréadza,

¢) pre Zmluvy s odberom elektriny z napétovej urovne VN pri splacani do &., 15.,
25. kalendarneho diia v mesiaci, v pripade neuhradenia dvoch po sebe nasledu-
jlcich preddavkovych platieb v termine splatnosti, méZe Dodavatel zmenit' ter-
min splatnosti mesa¢nych preddavkovych platieb na 5. kalendarny defi mesiaca,
za ktory sa poskytuje preddavok, a to vo vySke 100% predpokladanej ceny za
spotrebu elektriny v danom mesiaci.

V pripade, ze Odberatel na zéaklade upomienky uhradi preddavkovd platbu a tato
bude pripisana na U¢et Dodavatela v nasledujicom mesiaci, zal¢tuje sa ako pred-
davkova platba nasledujiceho mesiaca. Tymto Odberatefovi vznikne povinnost' uhra-
dit fakturu za prislusné obdobie bez zohladnenia tejto preddavkovej platby. V pri-
pade, e preddavkova platba bude na ucet Dodavatela pripisana pred skoncenim
fakturatného obdobia, bude vo fakture riadne zohladnena.

Ak Odberatel vyuzivajici iny nez inkasny spdsob platby poukaze platbu v nespravne;
vydke, alebo s nespravnym variabilnym symbolom, alebo ju poukaZe na iny bankovy
ucet, ako je uvedené na faktire, Dodavatel ju bude povaZovat za nezrealizovand.

. Preplatok z vyactovacej faktiry uhradi Dodavatel Odberatelovi v lehote splatnosti

vylctovacej faktury. Lehota splatnosti vyuctovacej faktary je 14 dni. V pripade faktar,
ktoré su predmetom ,Rekapitulacie faktur", je lehota splatnosti stanovena individual-
ne na zaklade dohody medzi Odberatelom a Dodévatefom.

. Dodavatel vrati preplatok z vyUctovacej faktiry Odberatelovi

18.1 bankovym prevodom na bankovy Ucet Odberatela,
18.2 postovym pefiaznym poukazom,

20.

21,

22.

23.

24,

25,

26.

27.

18.3 zapotitanim vo¢i najblizSie splatnym preddavkovym platbam alebo vodi ostat-
nym pohladavkam podla Zmluvy, o €éom Odberatela pisomne informuje (napr.
vo vyuctovacej fakture).

Vyplatenie preplatku po$tovym pefiaznym poukazom sa nerealizuje do zahranicia,

Preplatky do vy$ky 3 eur uhradza Dodavatel Odberatelovi bankovym prevodom na
bankovy Uet Odberatefa. V pripade, ak Dodavatel neeviduje bankovy ucet Odbera-
tela, preplatky do vysky 3 eur mozu byt zohladnené v nasledujicej vyuctovace;j fak-
tire, pokial Odberatel nepoZziada o vyplatenie takéhoto preplatku.

Dodavatel je opravneny jednostranne zapocitat vzajomné pefiazné pohladavky voi
Odberatelovi pisomnym oznamenim o zapocitani pohladavok. Za pisomné ozna-
menie zapoditania sa povaZuje aj oznamenie o zapoditani vzajomnych pefiaznych
pohladavok vo vyuctovacej faktire. Jednostranne zapoditané mézu byt zo strany
Dodavatela akékolvek pohladavky Dodavatela sivisiace s plnenim Zmluvy (najma
pohladavky z titulu preddavkovych platieb alebo vyuctovania za dodavku elektriny,
poplatky za sluzby), voti akymkolvek pohladavkam Odberatela voéi Dodavatefovi.
V pripade, Ze je Odberatel v omeskani s Uhradou pefaznych zavazkov podla Zmlu-
vy, Dodavatel méa pravo Odberatelom uhradené platby zapogitat najprv na najskor
splatné troky z omeskania, sankéné poplatky, zmluvné pokuty, poplatky a potom na
najskor splatnt istinu alebo jej Cast, a to bez ohladu na to, ze Odberatel urci, kio-
ry z pefiaznych zavazkov si plni. Za pisomné oznamenie zapocitania sa povaZuje aj
oznamenie o zapotitani vzajomnych pefiaznych pohladavok vo vyuctovacej fakture.

.V pripade neuhradenia preplatku zo splatnej vyUétovacej faktury Dodavatelom ban-

kovym prevodom alebo postovou poukazkou ma Odberatel pravo zapotitat' si vznik-
nuty preplatok s najblizsie splatnou preddavkovou platbou, ak to oznami Dodavatelo-
vi, najmenej vak 5 dni pred splatnostou preddavkovej platby.

Vsetky platby podla Zmluvy sa vykonavajl spésobom dohodnutym v Zmluve. Na-
klady spojené s Uhradou zavézkov podla Zmluvy (napr. bankové poplatky, postové
poplatky) znasa kazdy Ucastnik Zmluvy sam, pokial nie je v Zmluve alebo v cenni-
ku sluzieb Dodévatela uvedené inak, Pre vylu¢enie akychkolvek pochybnosti, pod
nakladmi spojenymi s Uhradou zavézkov Zmluvy sa nerozumeju néklady spojené
s uplatnenim pohladavky vzniknutej zo Zmiuvy. V Zmluve je mozné dohodnut nasle-
dujlice spdsoby thrady platieb:

20.1 bankové inkaso z bankového Gctu Odberatela,

20.2 bankovy prevod,

20.3 postovy periazny poukaz.

V pripade zahraniénej koreSpondencnej adresy sa nerealizuje spdsob platby pros-
trednictvom postového pefazného poukazu.

V platobnom styku sa pouzivaju variabilné symboly uvedené na prislunych faktu-
rach resp. inych dokladoch (vratane sihrnnych a vyuctovacich) vystavenych Dodava-
tefom Odberatelovi na Ggely Ghrady ceny spotrebovanej elektriny (napr. ,VyUuctovacia
faktra za dodévku a distribliciu elekfriny”, ,Vyuctovacia faktira za doddvku elekiri-
ny", ,Dohoda o platbach za odobraty ale zatial nevyfakturovanu elektrickdl energiu -

Za def platby sa povazuje defi, ked bola platba pripisana na tcet Dodavatefa alebo
Odberatela. Ak pripadne deii splatnosti platby na def pracovného volna alebo na deri
pracovného pokoja, je diom splatnosti najblizi nasledujuci pracovny den.

Nedoplatok z vyuétovace] faktury uhradi Odberatel v lehote splatnosti vyictovacej fak-
tiry. Preddavkovi platbu uhradi Odberatel v lehote splatnosti preddavkovej platby.
V pripade nezaplatenia ani v dodatocnej lehote splatnosti stanovenej v upomienke,
je Dodavatel' opravneny na naklady Odberatela po jeho predchadzajicom pouceni
o prerudeni dodavky elektriny prostrednictvom prevadzkovatela distribuénej slistavy
obmedzit alebo prerusit distribuciu elektriny do odberného miesta az do zaplatenia ce-
lej diznej sumy vratane nakladov spojenych s preruenim a obnovenim distriblicie do
odberného miesta alebo odstupit od Zmluvy podra élanku XIII. bodu 2.1. tychto OP.

V pripade omeskania Odberatela s Uhradou platieb zo Zmluvy v stanovenych termi-
noch je Dodavatel opravneny pozadovat od Odberatela Urok z ome3kania vo vyske
urcenej v zmysle prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika.

Uplatnenie reklamacie v zmysle &l X tychto OP nemé odkladny ucinok na splatnost
faktar.

Za naklady suvisiace so zmenou Zmluvy (Upravou odberného miesta) vyvolané Od-
beratelom, mimo konov, ktoré st zahrnuté v sadzbach v zmysle cenovych rozhod-
nuti uradu, Uétuje Dodavatel poplatky podla platného cennika sluzieb Dodéavatela.

Dodavatel informuje Odberatela o vy(ctovacej faktare a dorucuje Odberatelovi vylé-
tovaciu fakturu v papierovej forme alebo elektronicky v zavislosti od toho, aku formu
si Odberatel vybral. V pripade, pisomnej vy(&tovacej faktury, Dodavatel dorucuje vy-
(ctovaciu faktiru alebo o nej informuje na koreSpondenénd adresu uvedenu Odbe-
ratefom a ak tato vyslovne uvedend nie je, na adresu Odberatela uvedend v zahlavi
Zmluvy, V pripade, Ze si Odberatel vybral elektronicky spdsob doruéenia vyuctova-
cej faktlry alebo informovania o nej, Dodavatel dorucuje vylétovaciu fakturu alebo



informuje o vyuctovacej faktire na e-mail uvedeny Odberatelom, pripadne mézu
zmluvné strany so vzajomnym sUhlasom vyuzit iny elektronicky spdsob (napr. we-
bovy servis).Podmienky poskytovania sluzby elektronicka faktlra su zverejnené na
webovom sidle Dodavatela www.sse,sk.

Clanok V.
Povinnosti Dodavatela a povinnosti Odberatela

1.

Dodavatef je povinny

1.1 zabezpedit bezpecnU a spolahlivi dodavku elektriny Odberatefovi formou opa-
kovanych dodavok elektriny, za podmienok dohodnutych v Zmluve a OP,

1.2 poskytoval Odberatelovi informacie tykajlce sa cien za dodavku elektriny, do-
davky elektriny a $truktiry ceny za dodévku elekiriny,

1.3 uhradit Odberatelovi kompenzacnl platbu spdsobom, vo vyske a za podmie-
nok uvedenych v §tandardoch kvality®, ak bude Dodavatel uhradzat kompen-
zaénu platbu Odberatelovi podla osobitnych predpisov, kompenzacné platba sa
povazuje za uhraden( diom odpisania pefiaznych prostriedkov z G¢tu Dodava-
tefa pri bezhotovostnom prevode z Uctu alebo dfiom odoslania suboru platieb
Slovenskej poste pri platbe v hotovosti prostrednictvom po$tového pefiazného
poukazu. Uhradenie kompenzaénej platby nie je podmienené predchadzajicim
podanim Ziadosti o jej vyplatenie.

Viyhodnocovanie $tandardov kvality Dodavatel zverejiiuje na svojom webovom sidle

www.sse.sk.

Odberatel je povinny

2.1 mat zriadené a pripojené odbemé elektrické zariadenie v stlade s technicky-
mi podmienkami pripojenia uréenymi prevadzkovatefom distribuénej sistavy
a v sulade s predpismi na zaistenie bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci
a bezpeénosti technickych zariadeni,

2.2. mat uzatvoren(l Zmluvu s jedinym Dodavatefom na dodavku elektriny do od-
berného miesta uvedeného v Zmluve, a to z dovodu prenesenia zodpovednosti
za odchylku na Dodavatela po dobu trvania Zmluvy,

2.3 umoznit prevadzkovatelovi distribuénej sistavy montaz a demontaz uréeného
meradla a umoznit' prevadzkovatelovi distribuénej sistavy pristup k uréenému
meradlu,

2.4  poskytnit potrebné Udaje, ktoré je Dodavatel povinny poskytovat o Odberate-
foch elekiriny prevadzkovatelovi distribucnej sistavy,

2,5 informovat Dodavatela o zmene Udajov uvedenych v Zmluve, a to do 5 pracov-
nych dni od ich zmeny; inak zodpoveda za dosledky nesplnenia tejto oznamo-
vacej povinnosti a za kodu, ktora Dodavatelovi vznikla,

2.6 preukazat Dodavatelovi pri uzatvoreni Zmluvy na vyziadanie doklad preukazu-
juci opravneny vztah k nehnutelnosti, do ktorej sa bude uskutocfiovat dodavka
elektriny (dalej len ,dotknuta nehnutelnost"} a preukazat kedykolvek poéas tr-
vania Zmluvy na vyziadanie Dodavatela platnd a ucinnti zmluvu o pripojeni pre
odberné miesto Odberatela,

2.7 preukazat, pocas trvania Zmluvy na vyzvu Dodavatefa do 20 dni od dorugenia
vyzvy, trvanie uZivacieho prava na dotknuté nehnutelnosti alebo trvajici sthlas
vlastnika podla bodu 2.6 najmé, ak vlastnik trvanie tohto prava alebo sthlasu
pred Dodavatelom spochybni,

2.8 udrziavat odberné elekirické zariadenie v zodpovedajlicom technickom stave,

2.9 prijat zodpovedajlce technické opatrenia oznamené prevadzkovatefom distri-
buénej sUstavy na zabranenie moznosti ovplyvnit kvalitu dodavanej elektriny,

2.10 spifiat technické podmienky a obchodné podmienky pripojenia do sistavy sta-
novené platnym prevadzkovym poriadkom prislusného prevadzkovatefa distri-
buénej siistavy a ostatnymi platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
alebo normativnymi aktmi,

211 predlozit na poziadanie Dodavatela pred uzavretim Zmluvy pisomné potvrde-
nie od pévodného Dodavatefa, ze Odberatel nema voci povodnému Dodavate-

lovi pefazné zavazky po lehote splatnosti,

2.12 nezasahovat do odberného elektrického zariadenia, ktorym prechadza neme-
rand elektrina bez predchadzajuceho pisomného suhlasu prevadzkovatela dis-
tribuénej sustavy,

2.13 uhradit Dodavatefovi aj dalSie platby, resp. poplatky stvisiace s predmetom
Zmluvy, ak svojim konanim resp. nekonanim vyvolal vznik skutoénosti a potre-
bu uskutoénenia dalSich ukonov (sluzieb zo strany Dodavatefa) a tieto st spo-
platnené podfa cennika sluzieb Dodavatela alebo podla cennika sluzieb PDS,
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Vyhlagka Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi €. 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovujil Standardy kvalily
prenosu eleklriny, distribacie eleklriny a dodavky elektriny.

2.14 najmenej 5 dni pred planovanym zru$enim Odberatela s pravnym nastupcom
(zlicenie, splynutie, rozdelenie spolo¢nosti), oznamit tito skutoénost Dodava-
telovi. Odberatel zodpoveda za $kodu, ktora nespinenim tejto povinnosti Doda-
vatelovi vznikla, Dodavatel nezodpoveda za $kodu, kiora vznikla Odberatelovi,
neoznamenim skutocnosti podla prvej vety Odberatelom,

2.15 uhradit Dodavatelovi cenu za dodavku elektriny v zmysle Zmluvy, vratane vet-
kych poplatkov.

Clanok VI.
Dodavka a meranie elektriny

1.

Meranie mnoZstva odobratej elektriny uskutoéiuje prevadzkovatel distribucnej su-
stavy urCenym meradlom v mieste dodévky. Prevadzkovatel distributnej stistavy je
povinny vykonat' fyzicky odpoCet uréeného meradla na odbernom mieste, ktoré nie
je vybavené uréenym meradiom s dialkovym odpoctom kazdorocne k 31. decembru,
najneskdr do 30 dni po skonceni roka. Fyzickym odpoctom uréeného meradla na od-
bernom mieste sa rozumie aj odpocet uréeného meradla vykonany na zaklade vza-
jomne odsuhlaseného stavu uréeného meradla medzi prevadzkovatelom distribuénej
ststavy a Odberatefom.

Montaz alebo vymenu uréeného meradla zabezpecuje prevadzkovate!l distribuénej
slstavy po spineni stanovenych technickych podmienok na meranie elektriny. Druh,
pocet, velkost' a umiestnenie urteného meradla a ovladacich zariadeni uréuje pre-
véadzkovatel distribucnej sustavy.

Odberatel je povinny umoznit prevadzkovatelovi distribucnej sustavy alebo povere-
nej osobe montaz uréeného meradla a nevyhnutny pristup k uréenému meradlu s cie-
[om prevadzkovej kontroly, udrzby, odpoctu alebo demontaze a zaroven je povinny
umoznit prevadzkovatelovi distribuénej sustavy kontrolu odberného elektrického za-
riadenia odberného miesta Odberatela.

Ak na uréenom meradle vznikne taka porucha, ze nemozno urcit mnoZstvo odobra-
tej alebo dodanej elektriny, alebo z iného ddvodu nemozno uréit mnoZzstvo odobratej
elektriny (zniéenie uréeného meradla), toto mnozstvo sa uréi podta vysky spotreby
v predchadzajiicom porovnatelnom obdobi (napriklad v rovnakych mesiacoch pred-
chadzajliceho kalendameho roka z dévodu porovnatefnych poveternostnych a teplot-
nych podmienok), v ktorom bola spotreba merana spravne.

Prevadzkovatel distribunej sistavy je povinny pisomne informovat Odberatela o ter-
mine planovanej vymeny uréeného meradla najmenej 15 dni vopred; to neplati, ak
Odberatel sthlasi s neskorim oznamenim terminu planovanej vymeny ureného
meradla. Pri neplanovanej vymene ureného meradla bezodkladne oznami Odbera-
tefovi termin vymeny uréeného meradla. Prevadzkovatel distribucnej sUstavy pri vy-
mene uréeného meradla je povinny informovat Odberatela o stave odobratého mnoz-
stva elektriny, a zaroven je povinny oznamit stav uréeného meradla pred vymenou
a stav nového uréeného meradla po vymene. Ak sa Odberatef nez(Castni vymeny
uréeného meradla, je prevadzkovatel distribu¢nej sistavy povinny pisomne informo-
vat’ Odberatela o vymene, stave uréeného meradla pred vymenou a stave nového
uréeného meradla po vymene a uskladnit demontované uréené meradlo minimaine
najmenej 60 dni z dévodu umoznenia kontroly stavu uréeného meradla Odberatelom.

Dévody vymeny uréeného meradla mdzu byt najmé

6.1 vymena uréeného meradla pred skonéenim platnosti overenia,

6.2 vymena uréeného meradla pri poziadavke na preskusanie uréeného meradla,
6.3 vymena uréeného meradla, ak nastala porucha na ur¢enom meradle.

Podrobnosti suvisiace s vymenou uréeného meradla sa spravuju a st blizSie uprave-
né prevadzkovym poriadkom prevadzkovatela distribuénej sustavy, resp. technickymi
podmienkami prevadzkovatela distribudnej sustavy.

Dodavater nie je povinny plnit si svoje povinnosti podla Zmluvy a OP v pripade, ze
Odberatel nemé uzavretd platntt a G¢innt Zmluvu o pripojeni zariadenia Odberatefa
do distribuénej sustavy alebo sa odberné miesto Odberatela nepovazuje za pripoje-
né podra platného prevadzkového poriadku prislusného prevadzkovatela distribuénej
ststavy.

Clanok VII.
Obmedzenie, preruSenie a ukonéenie dodavky
a distribucie elektriny

il

Distriblicia elektriny do odberného miesta Odberatela mdze byt prerudend alebo ob-
medzena za podmienok ustanovenych v Zakone o energetike a v slvisiacich prav-
nych predpisoch, v8eobecne zavaznych pravnych predpisoch afalebo v prevadzko-
vom poriadku. Ak Odberatel neumozni PDS prerudenie distriblcie elektriny, bude
jeho dal$i odber povaZovany za odber v rozpore so Zmluvou. Dodéavatel nie je po-
vinny dodévat elektrinu a zabezpecovat jej distriblciu, ak dojde k preruseniu alebo




obmedzeniu distriblcie elektriny z ddvodov ustanovenych v § 31 ods. 1 pism. e) Za-
kona o energetike alebo z dévodov, ked prevadzkovate! distribuénej sustavy alebo
tretia strana zavinili prerusenie alebo obmedzenie distribucie elekiriny.

2. Dodavatel ma pravo poziadat prevadzkovatela distribucnej sistavy o prerudenie ale-
bo obmedzenie distriblcie elektriny Odberatelovi, ak Odberatel podstatne porusuje
Zmluvu aj po doruceni predchadzajliceho pisomného upozornenia. Tymto ustanove-
nim nie je dotknuty &tanok IV. bod 23. tychto OP.

3. Odberatefl je povinny pri ukoneni dodavky umoznit prevadzkovatefovi distribuénej
ststavy vykonanie kone¢ného odpoétu odberného miesta, odobratie meracich zaria-
deni, pripadne realizaciu dalSich opatreni stvisiacich s ukoncenim odberu a su¢asné
odpojenie odberného elektrického zariadenia od zariadeni prevadzkovatela distribuc-
nej ststavy. Ak Odberatel neumozni vykonanie kone¢ného odpoctu a odobratie me-
racich zariadeni na odbernom mieste, Odberatel uhradi Dodavatelovi cenu za odob-
rant elekirinu az do ukoncenia dodavky na odbernom mieste, alebo do prihlasenia
nového Odberatefa.

4. Dodavatel nema povinnost dodavat elektrinu v pripade ukoncenia distriblcie elektri-
ny do dotknutého odberného miesta zo strany PDS vykonaného v sllade s prevadz-
kovym poriadkom PDS, ako aj potas obmedzenia alebo prerusenia distribicie elek-
triny zo strany PDS v rozsahu, na ktory sa obmedzenie alebo prerusenie distribucie
vztahuje. Dodavatel tiez nema povinnost dodavat elektrinu po dobu trvania preruge-
nia alebo obmedzenia distribicie elektriny do odberného miesta, alebo v pripade jgj
ukonéenia z dovodov, ktoré nezavinil ani nesposobil a nezodpoveda ani za pripad-
nu Skodu spdsobend takymto prerusenim, obmedzenim alebo ukonéenim distribtcie
elekiriny do odbemého miesta. Po odstraneni pricin obmedzenia alebo prerugenia
distriblcie elektriny Dodavatel bezodkladne umozni Odberatelovi odoberat elektrinu
v prislusnom odbernom mieste. V pripade ukongenia distriblcie elekiriny do odber-
ného miesta Odberatela zo strany PDS, Dodavatel ukonéi zmluvu s Odberatelom len
na zéklade ziadosti podanej Odberatelom.

5. Pre Gcely Zmluvy znamenaji okolnosti vyluéujuce zodpovednost (vy$sia moc) také
udalosti alebo okolnosti a ich bezprostredné nasledky, ktoré si mimo kontrolu kto-
rejkolvek zmluvnej strany a ktoré zmluvnej strane zabrania, alebo bezprostredne
ovplyvnia riadne a Upiné pinenie zmluvnych povinnosti vyplyvajlcich zo Zmluvy. Ty-
mito udalostami mézu byt najma Zivelné pohromy, vojna, sabotaZ, teroristické akcie,
blokada, poziar, Strajk, epidémia a pod. Rovnaké pravne nasledky, ako st uvedené
pripady vy3Sej moci, méze mat zmena zakonov Slovenskej republiky alebo inych
pravnych predpisov, pokial zasadnym sp&sobom ovplyvnia kontraktacny systém Do-
davatela s désledkom nemoZnosti jeho kontinuovania a sticasnej nemoznosti hospo-
darsky tnosnej alternativy.

6. Ak sa Zmluva uzatvara pre odberné miesto, na ktorom je preru$ena distriblicia elek-
triny alebo je demontované uréené meradlo a prevadzkovatel distribucnej sustavy
obnovenie distriblcie spoplatfiuje podia cennika sluzieb PDS. Odberate! je povinny
uhradit naklady spojené s obnovenim distribucie elektriny spoplatné podfa cennika
sluzieb PDS a cennika sluzieb Dodavatela.

Clanok VIl
Neopravneny odber a nahrada §kody

1. Na ucely obchodnych podmienok je neopravnenym odberom elektriny odber
1.1 bez uzatvorenej Zmluvy
1.1.1 o pripojeni do distribu¢nej sustavy alebo v rozpore s touto Zmluvou,
1.1.2 o dodavke elekiriny alebo zdruzenej dodavke elektriny,
1.1.3 o pristupe do distribu¢nej sistavy a distribucii elektriny,

1.2 bez uréeného meradla alebo s uréenym meradlom, ktoré v désledku neoprav-
neného zasahu Odberatela nezaznamenava alebo nespravne zaznamenava
odber elektriny,

1.3 merany ur€enym meradlom, na ktorom bolo porusené zabezpeéenie proli neo-
pravnenej manipulacii a ktoré nezaznamenava alebo nespravne zaznamenéava
odber elektriny, alebo uréenym meradiom, ktoré nebolo namontované prevadz-
kovatefom distribu¢nej ststavy,

1.4 ak Odberatel zabranil prerueniu distribucie elektriny alebo ak po predchadza-
jucej vyzve prevadzkovatela distribucnej sstavy neumoznil prerusenie distri-
bucie elektriny vykonané na zaklade Ziadosti Dodavatefa, s ktorym ma uzatvo-
rend Zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny; takyto odber sa za neopravneny
odber povazuje odo diia, ked Odberatel zabranil prerudeniu distriblcie elektriny
alebo neumoznil preruSenie dodavky elektriny,

1.5 ak Odberatel nedodrzal obmedzenia uréené Dodavatefom, prevadzkovatelom
prenosovej ststavy alebo prevadzkovatelom distribucnej sistavy.

2. Odberater je povinny nahradit Skodu spdsoben( neopravnenym odberom elektriny
anaklady s tym slvisiace osobe, ktorej Skoda vznikla. Pri neopravnenom odbere

sa vyska Skody spdsobena neopravnenym odberom elektriny uréi podia osobitného
predpisu®.

V pripade, ak v dosledku neopravneného odberu vznikla $koda Dodavatefovi, ma
pravo vymahat od Odberatela jej nahradu do vysky spésobenych nakladov (napr. na-
klady na odchylku) a uslého zisku.

.

Clanok IX.
Dodavatel’ poslednej instancie

1,

Dodavka poslednej inStancie sa zacina diiom nasledujucim po dni, ked dodavatel
stratil sposobilost dodavat elektrinu a bola dodavateflovi poslednej instancie ozname-
na tato skutocnost.

Dodavka poslednej inStancie trvé najviac tri mesiace. Odberatel uhradi dodavatelovi
poslednej inStancie cenu za dodavku elektriny podla cenového rozhodnutia vydané-
ho uradom pre dodavatefa poslednej in$tancie. Dodavka poslednej inétancie sa mbze
ukonéit skér v pripade, Ze odberatel uzatvori zmluvu s novym dodavatelom, ktorym
mdZze byl aj dodavatel poslednej indtancie, a to postupom podta platnej a ucinnej le-
gislativy.

Ak dodavatel stratil sposobilost dodavat elektrinu odberatelom, zmluva zanika diom,
ked' dodavatel stratil sposobilost dodavat elektrinu.

Prevadzkovatef distribucnej sustavy najneskdr 15 dni pred uplynutim vypovednej
lehoty zmluvy o pristupe do distribuénej ststavy a distribucii elektriny alebo bez-
prostredne po tom ako sa dozvie, Ze dodavatel stratil sposobilost dodavat’ elektrinu
oznami odberatelovi

4.1 den, od ktorého sa za€ina dodavka elektriny dodavatefom poslednej indtancie,
4.2 dbvod zacatia dodavky elekiriny dodavatelom poslednej instancie,

4.3 zanik zmluvy, ak pdvodny dodavatel stratil sposobilost dodavky elektriny,

4.4 dobu trvania dodavky elektriny dodavatelom poslednej instancie,

4.5 poucenie o povinnosti uhradit cenu za dodavku elektriny dodavateflovi posled-
nej indtancie.

Clanok X.
Reklamacia a alternativne rieSenie sporov

1,

Reklamacia je pisomné podanie Odberatela adresované Dodavatelovi, ktorym sa
Odberatel domaha najma zodpovednosti Dodavatela za nekvalitne poskytnuté sluz-
by, pricom takyto stav trva v ¢ase uplatnenia reklamacie a zaroveii Odberatel po-
zaduje od Dodavatela napravu alebo nahradu za nekvalitné zabezpedenie dodavky
a distribucie elektriny do odberného miesta Odberatefa (dalej len ako ,sluzby"). Uge-
lom reklamacie je predovSetkym dosiahnut, aby boli odstranené zistené nedostatky.

Odberatel ma pravo reklamovat najma
2.1 kvalitu poskytnutej sluzby,

2.2 odpoCet uréeného meradla,

2.3 fakturaciu poskytnutej sluzby,

2.4 preruenie alebo obmedzenie sluZieb alebo iné zistené chyby suvisiace s po-
skytovanim sluzby Dodavatela (dalej len ,predmet reklamacie").

Odberatel moze reklaméaciu uplatnit

3.1 pisomne u Dod4vatefa na koreSpondencnej adrese uvedenej na webovom
sidle Dodavatela www.sse.sk,

3.2 elektronicky na e-mailovej adrese uvedenej na webovom sidle Dodéavatela
www.sse.sk,

3.3 osobne na kontaktnych miestach Dodavatela, pricom o podani reklamécie musi
byt vyhotoveny zaznam,

3.4 telefonicky na z&kaznickej linke Dodavatela.
Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje pravo na reklaméciu, musi itatelne obsahovat
4.1 identifikaciu Odberatela

411 meno a priezvisko alebo obchodné meno,

412 trvalé bydisko, vratane PSC alebo sidlo a ICO,

413 zakaznicke ¢islo resp. ¢islo Zmluvy,

4.1.4  EIC kod odberného miesta alebo ¢islo odberného miesta,

4.2 presny popis s odovodnenim reklamacie, spolu s pripadnou dokumentaciou
a dalsimi podstatnymi skutoénostami délezitymi pre postidenie reklamécie,

4.3 identifikatné Udaje tykajice sa predmetu reklamécie,

5

Vyhlaska Ministerstva hospodarstva €. 292/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuje spdsob vypoclu Skody
spdsobenej neopravnenym odberom elektriny.




44 identifikacné udaje reklamovanej faktury, spolu s variabilnym symbolom, ktorej
sa reklamacia tyka,

45  podpis Odberatera alebo osoby opravnenej konat za Odberatela, ak nejde o re-
klamaciu prostrednictvom elektronickej komunikacie.

5. Ak reklamécia neobsahuje vysSie uvedené nalezitosti a Dodavatel nevie identifikovat
Odberatela, je povinny ho vyzvat na doplnenie reklamacie o potrebné (daje s urée-
nim lehoty, kora nesmie byt kratsia ako 10 dni od dorudenia vyzvy. Ak Odberatel re-
klamagiu nedoplni, bude sa povazovat za neopodstatnen. Ak Odberatel reklamaciu
doplni, predizuje sa lehota na vybavenie reklamécie o dobu, kym Odberatel poskylne
polrebng informacie. Ak na zaklade udajov uvedenych v reklamaci nie je mozné Od-
beratela identifikovat tak, aby mu mohia byl dorugena vizva podfa prvej vety, Doda-
vatel na takuto reklamaciu neprihliada.

6. Ak Odberatel pocas rieSenia reklamacie Dodéavatelom oznami Dodavaltelovi nové
skutognosti, tieto novo uplatiiované naroky budi povazované za novti reklamaciu.

7. Reklamacia adresovana na meno zamestnanca Dodéavatela sa povazuje za reklama-
ciu podant Dodavatelovi.

8. Reklamécia musi byt uplatnené bez zbytotného odkladu po zisteni nedostatkov.

9. Za def uplatnenia reklamacie sa povazuje:

a) pri osobnom podani — datum peciatky o potvrdeni prijatia reklamacie,

b) pri postovjch zasielkach — datum doruenia reklaméacie Dodavatelovi podta pe-
Giatky doslej posty,

¢) pri dorugeni elektronickou postou - defi uvedeny na e-mailovej spréve ako defi
prijatia elektronickej posly.

10. Dodavatel pri uplatneni reklamacie vyda Odberatefovi potvrdenie. Ak je reklaméacia
uplatnena prostrednictvom e-mailu, faxom alebo telefonicky, Dodavatel doruci potvr-
denie o uplatneni reklamacie Odberatefovi ihned; ak nie je mozné potvrdenie doruéit’
ihned, musi sa dorudil’ bez zbytoéného odkladu, najneskdr viak spolu s dokladom
o vybaveni reklamacie; potvrdenie o uplatneni reklamacie sa nemusi dorucovat, ak
Odberatel mé& moznost preukazat uplatnenie reklaméacie inym spésobom.

11. Dodavatel vybavi reklaméciu v &o najkratSom Ease. Lehota na vybavenie reklamacie
je najviac 30 dni od uplatnenia reklamécie, pokial osobitny predpis® neuslanovuje
inak. Za uplatnenie reklamacle sa povaiuje defi prijatia pisomnej reklamacie Doda-
vatefom.

12. Dodéavatel vyda/zasle preukézalelnym spbsobom Odberatelovi pisomny doklad o vy-
bavenl reklamacie najneskér do 30 dnl od datumu uplatnenia reklamacie. V pripade
potreby stéinnosti tretich osab, mdZe byt doba rieSenia reklamécie predizend o 5 dni
v zmysle osobitného predpisu”. Vysledok Setrenia mozno zaslat' elekironickou po3tou
vidy, pokial Odberatef v uplatnenej reklamécil vyslovne neuvedie, Ze Ziada vysledok
predetrenia reklamacie zaslat vyuZitim poStovych sluzieb.

13. Podanie reklaméacie alebo staznosti nemé odkladny Gginok na splatnost preddavko-
vych platieb alebo vytctovacej faktary.

14. Reklamaciou nie je pisomna Ziadost Odberatela o opravu formélnych nalezitosti fak-
tury (napr. nespravnej postovej adresy, ktor(l Odberatel spdsobil nedostatoénou su-
¢innostou) a Ziadost o preskusanie meradla.

15, Ak vznikni chyby pri faklurdcii elekiriny nespravnym odpoclom, odhadom, pouzitim

nespravnej konstanty, pouzitim nespravnej sadzby, pocetnou chybou a pod., maji
Odberatel a Dodavatel narok na vyrovnanie nespravne faklurovanjch éiastok.

16. Dodévatefl je povinny dodrZiaval Standardy kvality, evidovat, vyhodnocoval a zve-
rejiioval (idaje o Standardoch kvality alo v sulade s vyhlagkou Uradu &. 2362016
Z. 2., ktorou sa ustanovuji Slandardy kvality prenosu eleklriny, distribcie elektriny
a dodévky elektriny (dalef len Standardy kvalily’). Ak Dodavatel nedodrZi standar-
dy kvality a lolo nedodrZanie preukazatefne nastalo, je povinny uhradit Odberatefovi
kompenzaénil platbu. Pri spdsobe a vyke kompenzacie za nedodrzanie dohodnutej
kvality dodanej eleklriny a s dodavkou stvisiacich sluzieb bude Dodéavatel postupo-
val' v stlade so &tandardmi kvality. Vyhodnocovanie Standardov kvalily Dodavalef
zverejfiuje na svojom webovom sidle www.sse.sk.

Clanok XI.
Alternativne rieSenie sporov

1. Spary, ktoré vzniknt medzi dodévalelom eleklriny a odberatelom elekiriny na zakla-
de zmluvy, budii prednostne rieSené dohodou zmluvnych stran. Odberatel eleklriny
je podia § 37 zakona o requlacii opravneny predioZit’ dradu na allernativne riedenie
spor s dodavatefom elekirny, ak sa ohfadom predmetu sporu uskulocnilo reklamaéne
konanie a odberatel elektriny nesihlasi s vysledkom reklamacie alebo so sposobom
jej vybavenia; moznost obratit sa na sud tym nie je dotknuta.

6 Vyhiaska Uradu pre regulaciu siefovjch odvetvi ¢, 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuj $landardy kvalily
prenosu elekiriny, distribtcie eleklriny a dodavky elektriny.

7 Zakon & 391/2015 Z. z. o alternalivnom riedeni spotrebitefskych sporov a 0 zmene a doplneni nieklorych
zé&konov,

Navrh na zacatie altemativneho rieenia sporu sa dorugi na adresu Uradu: Bajkalskd 27,
P. 0. BOX 12, 820 07 Bratislava alebo elektronicky na adresu ars@urso.gov.sk.

Navrh na zacatie alternativneho riedenia sporu obsahuje

3.1 meno, priezvisko a elektronickl alebo postovt adresu odberatela elektriny, ak
ide o fyzick osobu alebo nazov, sidlo a elekironickl adresu, ak ide o prévnicku
osobu,

3.2 nazov a sidlo dodavatela elektriny,
3.3 predmet sporuy,

34  odbvodnenie nesthlasu s vysiedkom reklaméacie alebo sposobom vybavenia
reklaméacie,

3.5 oznadenie ¢oho sa odberatel elekiriny domaha.

Navrh na zagatie alternativneho riedenia sporu predlozi odberatel elektriny bez zby-
totného odkladu, najneskdr do 45 dni od dorucenia vybavenia reklamacie.

Dodévatel elekiriny a odberatel elekiriny ako Ucastnici riedenia sporu st povinni
a opravneni navrhovat dokazy aich dopinenie, predkladat podklady potrebné na
vecné posudenie sporu. Urad predlozeny spor riesi nestranne s ciefom jeho urovna-
nia. Lehota na ukoncenie alternativneho riesenia sporu je 60 dni od podania tipiného
navrhu, v zlozitych pripadoch 90 dni od podania uplného navrhu.

Alternativne rieenie sporu sa skonéi uzatvorenim pisomnej dohody, ktora je za-
véznapre obe strany sporu alebo marmym uplynutim lehoty podfa predchadzajuce-
ho bodu, ak k uzatvoreniu dohody nedoslo. Skoncenie alternativneho riesenia sporu
7 ddvodu mareho uplynutia lehoty rad oznami u¢astnikom sporového konania. Na
alternativne rieenie sporov podla tohto &lanku obchodnych podmienok sa nepouzije
osobitny predpis’.

Clanok XII.
Zanik Zmluvy vSeobecne

ik

Zmiuva zanikne pisomnou dohodou zmluvnych stran, a to najmé, ak Odberatel preu-
kaze, 7e ukonduje odber elekiriny z odberného miesta z dévodu prevodu viastnicke-
ho prava k nehnutelnosti, a to k urcitému datumu. Vzajomnym sthlasom zmluvnych
stran mozno z ddvodov uvedengch v tomio bode ukongil Zmluvu & prostrednictvom
zaznamenavaného telefonického hovoru alebo elektronicky, v pripade, Ze bola ta-
kymto sposobom Zmluva aj uzatvorend,

Ak pogas platnosti Zmluvy Dodavatel a Odheratel uzavru novil Zmluvu tykajucu sa

toho istého odberného missta, diiom nadobudnutia Gginnosti novej Zmiuvy pdvodna

Zmluva zanikne.

Skutocnost, e Dodavatel neoznami Odberatefovi alebo splnomocnenému zastup-

covi Odberatefa, & vypoved Zmiuvy alebo odstupenie od Zmluvy akceptoval, nema

vplyv na pravo Dodavatela podat namietku proti zmene Dodavatela podla § 17 ods.

11 Zakona o energetike.

Zmluva zanikne &j z nasledovnych dévodov:

a) zanikom Dodavatela,

b) zanikom povolenia Dodévatela podra Zakona o energetike,

¢) smrtou Odberatela alebo pravoplatnym vyhlasenim Odberatela za mftveho, kto-
ry je fyzickou osobou podnikatefom,

d) zanikom Odberatela, ktory je pravnickou osobou bez pravneho nastupcu.

V pripade, Ze je Zmluva uzatvorena pre viac odbernjch miest, moze dojst k ukonce-

niu zmluvného pinenia pre kazdé odberné miesto samostatne, ak st spinené pod-

mienky v Zmluve alebo tieto OP.

Clanok XIII.
Odstupenie od Zmluvy

1.

Odberatel ma pravo bezodplatne odstupit od Zmluvy, ak

11 Dodavatel v priebshu roka opakovane zavinil neopravnené obmedzenie alebo
prerusenie distribticie elektriny Odberatefovi,

1.2 Dodavate! je v omeSkani so zaplatenim pefiaznej pohladavky vyplyvajucej zo
Zmluvy najmene] 14 dni od dorucenia pisomnej vyzvy Odberatefa,

1.3 dojde k odfiatiu sthlasu viastnika nehnutelnosti s dodavkou elektriny.

Odberatel je povinny spolu s odstapenim od Zmluvy dorudit aj odfatie sthlasu viast-

nika nehnutefnosti s dodavkou elekiriny.

Dodavatel ma pravo odstapit od Zmluvy, ak

2.1 je Odberatef vo&i Dodavatelovi v omeskani s Uhradou ceny za dodavku elekri-
ny alebo iné sluzby alebo preddavkovej platby na tito cenu a neuhradi ich ani
do 14 dni od doruenia pisomnej vyzvy,




2.2 Odberatel ma v Case trvania Zmluvy uzatvorent aj Zmiuvu, ktorej predmetom
je dodavka elektriny do toho istého odberného miesta s inym Dodavatefom, pri-
¢om dodavka trva alebo ma trvat v rovnakom Case podfa tychto zmldv, Uvede-
né neplati ak st spinené podmienky podla osobitného predpisu,

2.3 doslo k preruseniu distriblcie do odberného miesta Odberatela zo strany PDS
z dévodu, Ze:

a) Odberatel odobera elektrinu zariadeniami, ktoré ohrozuju Zivot, zdravie ale-
bo majetok osob,

b) Odberatel odoberéa elektrinu zariadeniami, ktoré ovplyvfiuju kvalitu a spo-
lahlivost dodavky elektriny, a ak Odberatel nezabezpedil obmedzenie tych-
to vplyvov dostupnymi technickymi prostriedkami,

a toto prerudenie distribucie trva dihSie ako jeden mesiac,

24  ak Odberatel podstatne porusi Zmluvu alebo OP. Za podstatné porudenie Zmlu-
vy alebo tychto OP zo strany Odberatela sa povazuje najmé:

a) umyselné poskodenie meracieho zariadenia zo strany Odberatela,

b} poskodenie alebo odcudzenie meracieho zariadenia trefou osobou a ne-
oznamenie tejto skutoénosti Odberatefom Dodavatelovi bez zbytoéného
odkladu ihned' ako sa o tom Odberatel dozvedel,

¢) neopravneny odber elektriny zisteny na odbernom mieste Odberatela,

d) porusenie povinnosti Odberatela ustanovenej v €l. V v bode 2.1 az 2.15
tychto OP,

e) iné opakované porusenie Zmluvy alebo tychto OP alebo povinnosti vyplyva-
jucej z platnych a Géinnych pravnych predpisov,

f) omeskanie so zaplatenim zmluvnych pokut, Urokov z omeskania a inych
platieb podfia Zmluvy alebo OP,

g) zadatie konkurzného konania na majetok Odberatela,
h) podanie navrhu na povolenie restrukturalizacie majetku Odberatela,
vstup Odberatela do likvidacie,

)

) ak Odberatel nezaplati zmluvne dohodnutt platbu alebo platbu podfa tych-
to OP (zmiuvné pokuty, iroky z omeskania, atd.) ani v dodato¢nej lehote
stanovenej v upomienke.

Dodavatel ma pravo odstupit od Zmluvy aj ak djde k zruseniu Odberatela a precho-
du prav a povinnosti Odberatela na pravneho nastupcu Odberatela. Dodavatel mé
pravo z tohto dovodu odstupit od Zmluvy do 30 dni od zruSenia Odberatefa.

Dodavatel nezodpoveda za $kody spésobené odstipenim od Zmluvy podla tychto
OP.

Odstapenie od Zmluvy je Uginné diiom jeho dorudenia druhej zmluvnej strane, pokial
v odstupeni od Zmiuvy nie je stanovené inak.

Clanok XIV.
Vypoved Zmluvy

ll

Zmluvu uzatvorent na neurcity Cas mozu Odberatel alebo Dodavatel vypovedat bez
uvedenia dévodu.

Dodévatel mdze Zmluvu vypovedat v pripade, ak Odberatel nepredloZi doklad preu-
kazujlci opravneny vztah k nehnutelnosti do 20 dni od dorugenia vyzvy Dodavatela
na predlozenie takéhoto dokladu. Zmluvu mozno podla predchédzajicej vety vypove-
dat' bez ohladu na to, ¢i sa jedna o Zmluvu na dobu urcitu alebo Zmluvu na neurgity
¢as.

Vypovedna lehota je jeden mesiac a zacina plynut prvym diiom mesiaca nasleduji-
ceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doruCena jej adresatovi a skonéi sa uplynu-
tim posledného dia prislusného mesiaca.

Odberatel je povinny zabezpedit, aby ku diiu Gcinnosti vypovede Zmluvy bol ukonce-
ny proces zmeny dodavatela podla Zakona o energetike. Ak Odberatel nespini povin-
nost podla predchadzajlcej vety, Zmluva zanika diiom predchadzajicim diu zmeny
dodavatela, o ktort Odberatel v stvislosti s touto vypovedou poziadal.

Lehota pre vypovedanie Zmluvy zo strany Odberatela, alebo vyjadrenie nesuhlasu
s jej predizenim, sa povazuje za zachovan( v pripade doruenia vypovede (nesuhla-
su) Dodavatelovi najneskor posledny de takejto lehoty.

V pripade vypovedania Zmluvy v stlade so Zmluvou alebo OP bude Zmluva ukonge-
na bez poplatku.

Uz raz podant vypoved Zmluvy mdZze Odberatel odvolat, pripadne stornovat, len so
stihlasom Dodavatela.

Aby vypoved Zmluvy bola platna, na Uely jej urCitosti, jasnosti a zrozumitelnosti musi
obsahovat EIC kod odberného miesta, adresu odberného miesta, obchodné meno,
sidlo a ICO Odberatefa a podpis Odberatela v pripade, Ze ide o fyzicki osobu alebo

EIC kéd odberného miesta, adresu odberného miesta, obchodné meno, sidlo a ICO
Odberatela a podpis osoby opravnenej konat za Odberatela v pripade, Ze ide o prav-
nicku osobu. V pripade splnomocnenia na vypoved Zmluvy splnomocnenie musi ob-
sahovat' podpis Odberatela ak ide o fyzicki osobu alebo podpis osoby opravnenej
konat za Odberatela ak ide o pravnickl osobu. Vypoved Zmluvy a spinomocnenie na
vypoved Zmluvy musia byt predlozené v originali alebo v radne overenej fotokopii,
pricom splnomocnenie na vypoved Zmiuvy musi byt predlozené sicasne s vypove-
dou Zmluvy.

Clanok XV.
Doruéovanie

1.

Pri osobnom doru¢ovani, za ktoré sa povazuje prebranie pisomnosti Odberatelom
alebo splnomocnenou osobou, sa pisomnosti povazujtl za dorucené ich odovzdanim,
ato aj v pripade, ze ak ich adresat odmietne prevziat.

Pisomnosti, ktoré Odberatel alebo Dodavatel zasiela prostrednictvom Slovenskej po-

Sty ako doporuéenu zasielku alebo zasielku s doruéenkou, sa na téely Zmluvy pova-

Zuju za doruéené druhej strane (alebo osobe fiou spinomocnenou na preberanie za-

sielok), aj v pripade, ze

2.1 druha strana odoprela prijat zasielku, priom za def dorucenia bude povazova-
ny dei odopretia prevzatia zasielky,

2.2 zasielka nebola vyzdvihnuta v uréenej odbernej lehote, pricom za deri doruce-
nia bude povazovany siedmy den od ulozenia zasielky na poste,

2.3 nebolo mozné zistit vy$sie uvedené osoby na adrese uvedenej v Zmluve alebo
posiednej znamej adrese, a preto doru¢enie nebolo mozné. V takomto pripade
bude za den doruéenia povazovany def, kedy sa zasielka vratila odosielatelovi.

Pisomnosti, okrem pisomnosti tykajlcich sa vypovede zo zakonnych dovodov, vypo-
vede zo Zmluvy, odstipenia od Zmluvy a uzatvorenia Zmluvy, je mozné dorugovat aj
faxom alebo v elektronickej podobe na e-mailovi adresu Odberatela alebo Dodéava-
tela, ktord Odberatel alebo Dodévatel na tento tcel oznamil druhej strane. Pisomnos-
ti dorucované prostrednictvom faxu sa povazuju za doru¢ené momentom vytlacenia
spravy o ich ispe$nom odoslani. Pisomnosti doru¢ované v elektronickej podobe, ak
nie je preukédzany skorsi termin dorucenia, sa povazuju za dorucené prvy pracovny
deni nasledujuci po ich odoslani, aj ked si ich druha strana nepregitala. Udelenie su-
hlasu a odvolanie sthlasu so zasielanim elekironickej faktury podfa ¢l. IV. bod 27.
tychto OP je mozné aj cez SMS spravu na telefénne Cislo alebo e-mail, uvedeny Do-
davatelom na webovom sidle Dodavatela www.sse.sk, uréeny Dodavatelom na ucely
aktivacie alebo deaktivacie elektronickej faktdry.

Pisomnosti doru¢ované kuriérskou sluzbou sa povazujl za dorucené treti def po ich
odovzdani dorucujlicej osobe, pokial sa nepreukaze skorsi termin dorucenia.

Odberatef a Dodavatel st povinni navzajom si oznamit zmenu adresy na doru¢ova-
nie, ¢isla faxu a elektronickej adresy /e-mail/ v lehote uvedenej v ¢l. V bode 2.5 tychto
OP. Ak Odberater alebo Dodavatel v stanovenej lehote druhl stranu 0 zmene neinfor-
muje povazuje sa doruéenie pisomnosti na poslednl znamu adresu za riadne vyko-
nané. Posledna znama adresa Odberatela je adresa Odberatefa uvedena v Zmluve
alebo naposledy pisomne oznamena adresa Odberatela ozndmena Dodéavatelovi po
uzatvoreni Zmluvy.

Odberatel je povinny pri v8etkych pisomnych pravnych Ukonoch spojenych s ukon-
¢enim a zanikom Zmluvy uviest obchodné meno, EIC kod odberného miesta, ktoré-
ho sa tento pravny Ukon tyka, adresu odberného miesta a vlastnoru€ny podpis osoby
alebo 0s6b opravnenych konat v mene Odberatela ak ide o pravnickd osobu a odtla-
¢ok pegiatky Odberatela.

Za platny prejav vole Dodavatela sa povazuje aj taky prejav, ktory je uskutoCneny na
listine vyhotovenej Dodavatefom so skenovanym podpisom opravnenych oséb, za-
stupujlcich Dodavatefa. Pokial je za Odberatefa ako spinomocnitela pri uzatvarani,
zmene alebo ukoncovani Zmluvy uskutochovany Ukon na zéklade plnomocenstva, je
Dodavatel opravneny pozadovat iradne overeny podpis splnomocnitela.

Clanok XVI.
Ochrana osobnych udajov

1.

V sulade so zakonom o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych Uda-
jov*) a nariadenia EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. apri-
la 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych Udajov a o vofnom po-
hybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie
o ochrane Udajov, dalej len ,nariadenie") Dodavatel (ako prevadzkovatefl) spracliva
osobné Udaje Odberatela - fyzickej osoby uvedené v Zmluve na el jednoznacne;
identifikacie, spravy a fakturacie ceny za dodavku elektriny a na ticely vymahania na-
rokov Dodavatela zo Zmluvy.



Kontakt na zodpovednu osobu Dodavatela viluéne v slvislosti s ochranou osobnych
(dajov je dpo@sse.sk.

Odberatel podla ¢l. 13 nariadenia je informovany, Ze jeho osobne Udaje uvedené
v Zmluve, ktoré st nevyhnuté na jeho jednoznaént identifikaciu v informaénjch sys-
témoch Dodavatela, bude Dodavate! spracivat na Uéely uzatvorenia a pinenia Zmlu-
vy a véetkych vztahov so Zmluvou sivisiacich podla Zakona o energetike. Informacie
a poudenie o pravach podia &l. 13 nariadenia st dostupné na webovom sidle Doda-
vatefa www.sse.sk v Gasti Dokumenty na stiahnutie.

Odberatel bol pouceny o povinnosti poskytnut pozadované osobné Udaje. Podla ¢l. 6
ods. 1 pism. b) nariadenia, ak spracuvanie osobnjch udajov je nevyhnuté na plnenie
Zmluvy, v ktorej Odberatef vystupuje ako jedna zo zmluvnych stran sa suhlas Odbe-
ratela na spracovanie osobnych (idajov nevyzaduie.

Poskytnuté osobné Udaje musia byt pravdivé a aktuélne. V pripade zmeny poskyt-
nutych osobnych Udajov je Odberatel povinny Dodavatefa informovat o ich zmene
pisomnym oznamenim Dodévatelovi alebo osobne v zakaznickych centrach Doda-
vatefa.

Odberatel berie na vedomie, 7e jeho osobné Udaje mdzu byt poskytnuté prijemcom
ako st sudy, organy &inné v trestnom konani, prevédzkovatelia distribu¢nej sustavy,
exekutorské urady, advokati, banky, Slovenska posta, a.s., spravne organy podla za-
kona &, 71/1967 Zb. o spravnom konani, iny opravneny subjekt na zaklade osobit-
nych predpisov, subjekty zmluvne spolupracujiice s Dodavatelom najma za ucelom
zabezpedenia praviych sluZieb, vymahania narokov Dodavalefa zo Zmiuvy a pod-
poraych administrativnych, lelekomunikaényeh a lechnickych sluzieb za icelom pod-
pory, spravy a vjvoja informatného systému a vikonu exlerného auditu a RTVS
(koncesionarske poplatky).

Dodavatel po uplynuti platnosti Zmluvy zabezpeci bezodkladn(i likvidaciu osobnych
Gdajov po uplynuti lehdt v zmysle zakona 395/2002 Z, z. o archivoch a registratarach.
V zmysle Registratimeho poriadku a registratirneho planu je Dodavatel povinny ar-
chivovat dokumenty 10 rokov od uplynutia platnosti Zmluvy. Lehota zagina plyndt
1. januara roku nasledujiicom po roku, v ktorom uplynula platnost’ Zmluvy. Po tejto
lehote budi osobné Udaje bezodkladne ziikvidované, pokial neexistuje Ziadny dalsi
pravny dévod pre ich spractvanie.

Odberatel berie na vedomie, Ze jeho prava pri spracivani osobnych Udajov ako do-
tknutej osoby upravuje ¢l 16 az ¢l. 23 nariadenia.

Odberatel ma ako dotknuta osoba prava pozadovat od prevadzkovatela pristup
k osobnym tidajom tykajlicim sa dotknutej osoby a prava na ich opravtl alebo vyma-
zanie alebo obmedzenie spractivania alebo prava namietat proti spracuvaniu, ako aj
prava na prenosnost (dajov.

.V pripade, ak sa Odberatel domnieva, ze jeho prava na ochranu osobnych Udajov

boli porusene, mdze podat staZznost na Urade na ochranu osobnych Udajov SR,
Hraniéna 12, 820 07 Bratislava.

Clanok XViILI.
Zavereéné ustanovenia

13

Pravne vztahy zmiuvnych stran, kioré nie st upravené v Zmiuve a v OP, sa riadia pris-
lugnymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike. V pripade, ak sa niektoré
ustanovenia tychto OP alebo Zmiuvy dostanu do rozporu so Zékonom o energetike,
s inym pravnym predpisom alebo rozhodnutim prisludnjch Statnych organov Sloven-
skej republiky, nebude to mat' vplyv na platnost ostatnych ustanoveni OP a Zmluvy.

10.

7a nedodrzanie zmluvnych podmienok, s vynimkou clanku IV. bodu 17. tychto OP
méZe byt v Zmluve dohodnuta zmiuvna pokuta. Vyska zmluvnej pokuty dohodnuta
v individualnych zmluvnych podmienkach Dodévatela primerane zohladriuje poruse-
né ustanovenie zmluvnych podmienok.

Vsetky Gdaje a informacie obchodného charakteru, Kloré vyplyvajd z uzalvorenej
Zmluvy alebo pri ginnostiach zabezpedujicich naplnenie Zmluvy, budi povaZoval
zmluvné strany za déverné. Dodavatel a Odberatel sa zavizujl, Ze tieto ddvemé in-
formacie budu chranit a utajovat pred tretimi osobami, s vynimkou poskytovania ida-
jov na zaklade platnych pravnych predpisov.

Odberatel je pri kontakte so zakaznickou linkou povinny identifikovat sa aspor tromi
nezavislymi udajmi (napr. ICO-m, Eislom zmluvného Uétu, EIC kodom, Eislom odber-
ného miesta a pod.), ak bude na tento tkon vyzvany operatorom, najma pri konoch
Odberatela tykajucich sa zmeny alebo zaniku Zmluvy z dvodu ochrany zmluvnjch
(dajov. Akakolvek komunikécia so zakaznickymi sluzbami mdZze byt elektronicky za-
znamenavana a zdokumentovana, v stlade s prislugnymi pravaymi predpismi, najmé
Zakonom o ochrane osobnych Udajov.

Informécie o pravach Odberatela su uvedené na webovom sidle Dodavatela
www.sse.sk.

Odchylit sa od tychto OP je mozné iba na zakiade Zmluvy a iba v tych ustanoveniach,
ktorych zmena nebude odporovat obsahu a Gcelu tychto OP Dodavatela a prevadz-
kového poriadku prislugného prevadzkovatela distribucnej sustavy.

Informacie o cene eleklriny vratane jej Struktiry a podmienkach dodévky a distribu-
cie elektriny, ako aj informécie o cenniku sluzieb Dodavatefa moze Odberatel ziskat
na webovom sidle Dodavatela www.sse.sk alebo na kontaktnych miestach Dodava-
tefa — zakaznickych centrach a zakaznickej linke Dodavatela (dalej len ,Kontakiné
miesta"). Kontakty Dodévatela a kontakiny formular s dostupné na webovom sidle
www.sse.sk/kontakty.

Odberatel moze ziskat' informacie o povode elektriny a podiele jednotlivych druhov
primarnych energetickych zdrojov na vyrobenej a dodanej elekrine v predchadzaju-
com roku, a informécie o vplyve primarnych zdrojov elektriny na Zivotné prostredie,
alebo verejné zdroje takychto informacii, na webovom sidle Dodavatela www.sse.sk
alebo na Kontaktnych miestach.

Dodavatel je opravneny tieto OP menit alebo doplpat, Dodavatel zverejni aktual-
ne znenie OP alebo ich zmenu na svojom webovom sidle www.sse.sk. Odberatel je
opravneny vyjadrit svoj nestihlas so zmenou OP pisomnym oznamenim, doruéenym
Dodavatelovi do 30 dni odo diia, kedy boli zmenené OP zverejnené. Ak sa tak ne-
stane, OP v ich zmenenom zneni nadobudaja G¢innost diiom uvedenom v OP v ich
zmenenom zneni, ak Odberatel po ich zverejneni pokracuje v odbere elektriny. Ak
Odberatel v lehote 30 dni odo dita zverejnenia vyjadri svoj nesthlas so zmenou OP
a neddjde k dohode, je Odberatel opravneny Zmluvu v uvedenej lehole vypovedatl
s vjpovednou lehotou v dizke podra prislusného prévneho predpisu v zavislosli od
foho, ¢ sa jedna o Zmluvu na domu urgitd alebo 0 Zmluvu na dobu neurditd. Ak pris-
ludny pravny predpis dizku vipovedne] lehoty neustanovuje, plati ze vypovedna leho-
a je dva mesiace (vypovedna lehola zacina plyndl prvym diiom mesiaca nasledujt-
ceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doruena).

Obchodné podmienky diom nadobudnutia Géinnosti nahrédzaju doteraz plalné OP.
Obchodné podmienky st nedelitefnou si¢astou Zmluvy a dopliaji vztahy upravens
Zakonom o energelike, zakonom &, 250/2012 Z. z. o regulacil v sietovych odvetviach
a dal$imi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi, vydanymi na ich zaklade.




